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บทสรุปประเด็นส�ำคัญ

โครงกำรศึกษำวิจัยและพัฒนำ เรื่อง

“การส�ารวจลักษณะการจ้างงานแรงงานย้ายถิ่น

ในกิจการต่อเนื่องประมงทะเล

(ธุรกิจอาหารส�าเร็จรูปภาคประมงทะเล-ปลาทูน่า) ของประเทศไทย”

โดย

ศูนย์วิจัยการย้ายถิ่นแห่งเอเชีย สถาบันเอเชียศึกษา

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

เสนอต่อ 

สมาคมผู้ผลิตอาหารส�าเร็จรูป 

พฤศจิกายน 2556
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กิตติกรรมประกาศ 

จำกรำยงำนของกระทรวงกำรต่ำงประเทศสหรัฐอเมริกำ ในเรื่องเกี่ยวกับปัญหำกำรค้ำมนุษย์ (TIPS Report) 

และรำยงำนของผู้เสนอรำยงำนพิเศษว่ำด้วยเรื่องค้ำมนุษย์โดยเฉพำะสตรีและเด็ก และจำกรำยงำน FINNWATCH 

ได้ก่อให้เกิดกำรตื่นตัวเป็นวงกว้ำงในทุกภำคส่วน และหมำยรวมถึงภำคเอกชนผู้ประกอบกำรที่ได้รับผลกระทบจำก

กำรส่งออกไปยังประเทศคู่ค้ำ 

โครงกำรศกึษำวจิยัและพัฒนำเรือ่ง “กำรส�ำรวจลกัษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถ่ินในกิจกำรต่อเน่ืองประมง

ทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเรจ็รปูภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ)” เป็นส่วนหน่ึงของกำรแสดงออกถึงกำรตระหนักและให้ควำม

ส�ำคัญต่อสภำพปัญหำท่ีปรำกฏ เพ่ือเป็นกำรศกึษำต่อปรำกฏกำรณ์จรงิทีเ่กิดขึน้ในกำรบรหิำรงำนของผูป้ระกอบกำร

ที่ร่วมเป็นสมำชิกของสมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป (Thai Food Processors’ Association) 

ศูนย์วิจัยกำรย้ำยถิ่นแห่งเอเชีย สถำบันเอเชียศึกษำ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย ในฐำนะหน่วยงำนวิชำกำรที่

มองเห็นถึงปัญหำที่เกิดขึ้น และตระหนักว่ำกำรค้นพบและกำรน�ำเสนอข้อเท็จจริง ควรต้องได้รับกำรหยิบยกและน�ำ

เสนอให้สังคมท้ังในประเทศและนอกประเทศได้พิจำรณำ โดยผ่ำนกำรศึกษำวิจัยท่ีมีกระบวนกำรศึกษำอย่ำงเป็น

ระบบตำมหลักวิชำกำรโดยใช้กรอบกฎหมำยของไทยเป็นเครื่องมือศึกษำที่ส�ำคัญ 

ข้อค้นพบอำจกล่ำวได้ว่ำภำคผูป้ระกอบกำรต่ำงมกีำรปฏิบตัติำมกฎหมำยเป็นอย่ำงด ีแม้จะมบีำงส่วนทียั่งควร

ได้รบักำรแก้ไข เช่น กำรหักค่ำจ้ำงเพ่ือชดเชยค่ำใช้จ่ำยทีน่ำยจ้ำงส�ำรองจ่ำยในกระบวนกำรหำงำนและเดนิทำง  เข้ำมำ

ท�ำงำน แต่อย่ำงไรก็ตำม ควำมคลำดเคลือ่นจำกข้อก�ำหนดของกฎหมำยดงักล่ำว เกิดขึน้จำกกำรขำดควำมเข้ำใจต่อ

ระเบียบข้อบงัคบัของกฎหมำยทีร่ะบไุว้ และมบีำงสิง่ท่ีผูป้ระกอบกำรได้มคีวำมพยำยำมท่ีจะปฏิบตัต่ิอแรงงำน   ย้ำย

ถ่ินเป็นอย่ำงดนีอกเหนอืกว่ำทีก่ฎหมำยไทยก�ำหนดไว้ เช่น กำรจดัให้มกีำรท�ำสัญญำจ้ำงท่ีเป็นลำยลักษณ์อกัษร ซึง่

กฎหมำยของประเทศไทยไม่บังคับให้ต้องจัดท�ำ ดังรำยละเอียดที่ปรำกฏในรำยงำนวิจัยฉบับนี้

คณะวิจัยขอขอบคุณหน่วยงำนรำชกำรและภำคเอกชนตลอดจนท่ำนผู้ให้ข้อมูลทุกท่ำนท่ีให้ควำมร่วมมือใน

กำรให้ข้อมูลเป็นอย่ำงดี

ศ.ดร.สุภำงค์  จันทวำนิช

ผู้อ�ำนวยกำรศูนย์วิจัยกำรย้ำยถิ่นแห่งเอเชีย

สถำบันเอเชียศึกษำ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย
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ค�าน�า 

จำกกำรท่ีประเทศไทยถูกจดัอยู่กลุม่บญัช ีTier 2 (watch list) ในรำยงำนกำรค้ำมนุษย์ (Trafficking in Persons 

Report : TIPs Report) ประจ�ำปี 2556 โดยกระทรวงกำรต่ำงประเทศสหรัฐอเมริกำเป็นปีที่ 4 ติดต่อกัน โดยภำค

ประมงและอุตสำหกรรมต่อเน่ืองยังถูกกล่ำวหำเรื่องกำรปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อแรงงำนข้ำมชำติไม่ว่ำเรื่องกำรใช้ 

แรงงำนเด็ก แรงงำนบังคับและกำรค้ำมนุษย์ ซึ่งส่งผลกระทบต่อภำพลักษณ์ของสินค้ำประมง และอุตสำหกรรม

ประมงต่อเนื่องเป็นอย่ำงมำก

สมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูปได้พิจำรณำเห็นควำมส�ำคัญและตระหนักดีว่ำ แรงงำนเป็นผู้ท่ีสร้ำงประโยชน์

ทำงเศรษฐกิจให้กับประเทศ  กำรประกำศนโยบำยด้ำนแรงงำนของสมำคมฯเพื่อให้สมำชิกได้ให้ควำมส�ำคัญ และ

ร่วมมอืกันให้มกีำรจ้ำงงำนอย่ำงถูกต้องตำมกฏหมำยต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้อง ส่งเสรมิและสนับสนุนให้แรงงำนท�ำงำนอย่ำง

มีคุณค่ำ และมีควำมสุข  อันจะส่งผลดีทำงธุรกิจแก่ผู้ประกอบกำร สร้ำงคุณค่ำของงำน ยกระดับคุณภำพชีวิต และ

ศักดิ์ศรีของลูกจ้ำง ส่งผลให้เกิดภำพลักษณ์ที่ดีแก่ประเทศชำติ

ในกำรให้ควำมส�ำคัญกับเรี่องนี้สมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป  โดยกลุ่มผู้ผลิตปลำทูน่ำ  จึงได้ขอให้ศูนย์วิจัย

กำรย้ำยถ่ินแห่งเอเชยี สถำบนัเอเชยีศกึษำ จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั เข้ำมำด�ำเนนิโครงกำรศึกษำวิจยัเร่ือง“กำรส�ำรวจ

ลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถ่ินในกิจกำรต่อเน่ืองประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำ

ทูน่ำ) ของประเทศไทย”  โดยประสงค์ให้ งำนวิจัยด้ำนแรงงำนจะสะท้อนภำพข้อมูลที่ชัดเจน  ถูกต้อง  และแท้จริง

ของแรงงำนทีท่�ำงำนในโรงงำนผลติปลำทูน่ำ และเชือ่ว่ำผลของรำยงำนน้ี ซึง่ปรำกฏชดัเจนว่ำ ไม่มกีำรใช้แรงงำนเดก็ 

แรงงำนบังคับ และ กำรค้ำมนุษย์ใดๆ  จะส่งผลให้บรรดำนำนำประเทศ ได้ทรำบถึงข้อเท็จจริงของแรงงำนข้ำมชำติ 

ที่ปฏิบัติหน้ำที่ในโรงงำนผลิตปลำทูน่ำต่ำงๆ ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันนี้ท�ำให้เกิดควำมเข้ำใจอันดีต่อกัน 

ท้ำยน้ี สมำคมฯ ใคร่ขอขอบคุณศนูย์วิจยักำรย้ำยถ่ินแห่งเอเชยี สถำบนัเอเชยีศกึษำ จฬุำลงกรณ์มหำวิทยำลยั

ทีไ่ด้ท�ำกำรศกึษำวิจยั อย่ำงเท่ียงตรง เย่ียงมอือำชพี ตลอดจนบริษทัผู้ผลิตปลำทูน่ำหน่วยงำนภำครัฐต่ำงๆ ท่ีเก่ียวข้อง

ที่ได้ให้ควำมร่วมมือในกำรศึกษำวิจัยท�ำให้รำยงำนฉบับนี้ได้บรรลุผลส�ำเร็จ 

        สมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป

        26  พฤศจิกำยน 2556 
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บทสรุปประเด็นส�าคัญ

ตอนที่หนึ่ง
ความเป็นมาของโครงการศึกษาวิจัยและพัฒนา

ประเทศไทยได้ถูกพำดพิงถึงประเด็นกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน ด้ำนแรงงำนเด็กผิดกฎหมำยและกำรบังคับใช้

แรงงำนด้ำนประมงและต่อเนื่องประมงทะเลตั้งแต่ปี 2549 เป็นต้นมำ ดังที่เห็นจำกกำรน�ำเสนอของรำยงำนระหว่ำง

ประเทศฉบบัต่ำง ๆ  อำทิเช่น รำยงำนของกระทรวงกำรต่ำงประเทศสหรฐัอเมรกิำ ในเรือ่งเก่ียวกับปัญหำกำรค้ำมนษุย์ 

(TIPS Report) รำยงำนของผู้เสนอรำยงำนพิเศษว่ำด้วยเรื่องค้ำมนุษย์โดยเฉพำะสตรีและเด็ก และจำกรำยงำน 

FINNWATCH เป็นต้น โดยข้อกล่ำวหำเหล่ำน้ี อำจเป็นส่วนหน่ึงทีท่�ำให้ประเทศไทยถูกจบัตำมองในเรือ่งของแรงงำน

ประมงและผลผลติท่ีได้จำกกำรประมง 

ท�ำให้เกิดผลกระทบในด้ำนกำรด�ำเนิน

ธุรกิจกำรค้ำที่เกี่ยวกับกำรประมงทั้ง

ในระดับประเทศและระหว่ำงประเทศ

ประเด็นเรื่องกำรขำดแคลน

แรงงำนด้ำนประมงและประเด็นกำร

ปฏิบัติต่อแรงงำน โดยเฉพำะแรงงำน

ย้ำยถ่ินในอุตสำหกรรมอำหำรทะเล

ของไทยนัน้นบัว่ำเป็นประเดน็ทีส่�ำคญั

และถูกจับตำมองอย่ำงต่อเน่ืองจำก

ประชำคมโลก โดยเฉพำะเรื่องที่

เกี่ยวข้องกับลักษณะกำรจ้ำงงำน โดย

ครอบคลมุต้ังแต่ข้ันตอนกำรจดัหำงำน  
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กำรเก็บรักษำเอกสำรประจ�ำตัวของแรงงำน กำรด�ำเนินกำรที่ไม่สอดคล้องกับสัญญำจ้ำง กำรรับค่ำจ้ำง กำรปฏิบัติ

ต่อแรงงำน สภำพกำรท�ำงำน โดยรวมถึงเรือ่งควำมปลอดภัย อำชวีอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน รวมทัง้

สิทธิของแรงงำนและกำรร้องเรียน โดยครอบคลุมถึงกำรปฏิบัติบำงประกำรที่อำจถูกมองว่ำเป็นกำรเข้ำข่ำยแรงงำน

บังคับและกำรค้ำมนุษย์ในสำยตำของนำนำชำติ 

ที่ส�ำคัญ ในปัจจุบันขณะที่ตลำดโลกมีกำรแข่งขันสูง ประเด็นเรื่องกำรปฏิบัติต่อแรงงำนย้ำยถิ่นในภำคธุรกิจ

ประมง อำจถูกน�ำมำพิจำรณำเชื่อมโยงกับอุตสำหกรรมอำหำรทะเลของไทยท้ังท่ีเก่ียวเน่ืองกับอุตสำหกรรมผู้ผลิต

อำหำรส�ำเร็จรูปและอุตสำหกรรมอำหำรแช่เยือกแข็งไทย และอำจน�ำไปสู่ควำมเชื่อมโยงกับประเด็นกำรค้ำระหว่ำง

ประเทศ  ซึ่งนอกจำกจะส่งผลกระทบต่อภำพลักษณ์ของประเทศและภำพลักษณ์ของสินค้ำไทยแล้ว  ยังจะกระทบ

ต่อกำรส่งออกสินค้ำอำหำรทะเลของประเทศไทยไปยังตลำดส�ำคัญๆของโลกอีกด้วย 

กำรแข่งขันในเวทีตลำดโลกยุคปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไปจำกอดีตมำก กฎระเบียบด้ำนกำรค้ำต่ำง ๆ เปลี่ยน 

แปลงจำกกำรมุง่เน้นภำษ ีมำเป็นกำรสร้ำงมำตรฐำนอำหำรปลอดภัยและกำรให้ควำมห่วงใยด้ำนสิง่แวดล้อม รวมถึง

ตัวแรงงำน ซึ่งหลำยฝ่ำยมองว่ำอำจเป็นรูปแบบของกำรกีดกันทำงกำรค้ำรูปแบบหนึ่ง แต่เมื่อพิจำรณำในอีกมุมมอง

ด้ำนหนึ่ง ก็สำมำรถเล็งเห็นได้ว่ำเป็นกำรกระตุ้นให้เกิดมีกำรพัฒนำศักยภำพกำรผลิตของผู้ประกอบกำรเช่นกัน 

ดงัน้ันหำกกล่ำวถึงกำรพัฒนำอย่ำงย่ังยืนส�ำหรบัอตุสำหกรรมอำหำร ก็คงต้องควรพิจำรณำไปในทิศทำงทีส่อดคล้อง

ต่อมำตรฐำนแรงงำนและมำตรกำรทำงกำรค้ำต่ำงๆ ที่มีอยู่หรือที่ก�ำลังจะออกมำในอนำคต 

ในด้ำนเทคโนโลยีกำรผลติและแรงงำน ผูป้ระกอบกำรไทยก�ำลงัเผชญิวิกฤตกิำรณ์ปัญหำทำงด้ำนกำรขำดแคลน

แรงงำน รวมถึงต้นทุนแรงงำนที่สูงขึ้น ซึ่งมีผลกระทบโดยตรงต่อต้นทุนกำรผลิต ดังนั้นกำรที่มีต้นทุนแรงงำนที่สูงขึ้น

ก็ควรเกิดขึน้ควบคู่ไปกับกำรพัฒนำทกัษะฝีมอืแรงงำนด้วย จงึสำมำรถท�ำให้เกดิประสทิธิภำพในกำรผลติทีส่งูขึน้กว่ำ

ในอดีตที่ผ่ำนมำ ซึ่งสำมำรถช่วยตอบสนองควำมต้องกำรทั้งฝ่ำยนำยจ้ำงและลูกจ้ำงได้อย่ำงเหมำะสม

ด้ำนแรงงำนพ้ืนฐำนหรือแรงงำนไร้ฝีมือ ในปัจจุบันมีกำรขำดแคลนส�ำหรับภำคอุตสำหกรรมอำหำร ภำครัฐ

ได้มีกำรผ่อนผันและอนุญำตให้มีกำรใช้แรงงำนย้ำยถ่ินมำกข้ึนกว่ำในอดีต และได้มีกำรออกมำตรกำรควบคุมท่ี

ชดัเจนมำกขึน้ ซึง่นบัว่ำช่วยลดปัญหำด้ำนกำรขำดแคลนแรงงำนให้กับผูป้ระกอบกำรลงได้ในระดับหน่ึง อย่ำงไรก็ตำม

มำตรกำรกำรควบคมุบำงอย่ำงยังมช่ีองว่ำงและเป็นอปุสรรคในทำงปฏิบตั ิและควรท่ีต้องมกีำรปรับปรงุให้สอดคล้อง

กับควำมต้องกำรในอุตสำหกรรมอำหำรมำกขึ้น ภำยใต้ควำมพึงพอใจของทุกฝ่ำย (ท�ำเนียบสมำคมผู้ผลิตอำหำร

ส�ำเร็จรูป, 2554-2556, 8-10)

จำกข้อมลูของกลุม่เครอืข่ำยสทิธิแรงงำนข้ำมชำต ิ(MWRN: Migrant Worker Rights Network) และสมำพันธ์

แรงงำนรัฐวิสำหกิจสัมพันธ์ (สรส.) (22 พฤษภำคม 2556) ระบุว่ำ ประเทศไทยมีแรงงำนย้ำยถิ่นจำกประเทศเพื่อน

บ้ำนของไทย ได้แก่ พม่ำ กัมพูชำ และลำว คิดเป็นร้อยละ 10 ของก�ำลังแรงงำนทั้งหมดในประเทศไทย โดยเฉพำะ

ในอุตสำหกรรมกำรส่งออกที่ใช้แรงงำนเข้มข้น เช่น แปรรูปอำหำรทะเล เกษตรกรรม เครื่องนุ่งห่ม ก่อสร้ำงและกำร

ดูแลรับใช้ในบ้ำน แรงงำนบำงรำยถูกเอำรัดเอำเปรียบในกำรจ้ำงงำน ประสบสภำพกำรท�ำงำนที่เลวร้ำย รวมทั้งกำร

จ่ำยค่ำจ้ำงที่ต�่ำกว่ำที่ตกลงและไม่ช�ำระเงินค่ำจ้ำง มีกำรละเมิดกฎหมำยค่ำจ้ำงขั้นต�่ำ มีกำรให้ท�ำงำนล่วงเวลำเป็น

เวลำนำน กำรท�ำงำนท่ีเป็นอันตรำยและสภำพแวดล้อมกำรท�ำงำนที่ไม่ถูกสุขลักษณะ ท้ังยังกำรปฏิเสธเสรีภำพใน

กำรสมำคมและสิทธิในกำรร่วมเจรจำต่อรอง ท่ีเลวร้ำยกว่ำนั้นมีบำงรำยถูกบังคับให้ท�ำงำนเพ่ือปลดหนี้ กำรบังคับ

ใช้แรงงำนและกำรใช้แรงงำนเด็กในอุตสำหกรรมเหล่ำนี้

ในกำรนี ้รฐับำลไทย และภำคธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับกำรประมง มไิด้น่ิงนอนใจในข้อกล่ำวหำต่ำง ๆ  ท่ีถูกพำดพิง
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กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย  11 

จำกหลำยแหล่งข้อมูล ได้มีกำรประชุมปรึกษำหำรือ รวมถึงกำรระดมสมองในกำรสร้ำงกลไกต่ำง ๆ เพ่ือตอบรับ

และป้องกันปัญหำกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนด้ำนแรงงำน โดยเฉพำะแรงงำนด้ำนประมงและต่อเนื่องประมง ท่ีอำจ

เกี่ยวข้องกับเรื่องปัญหำกำรค้ำมนุษย์ในกิจกำรประมง แรงงำนเด็กผิดกฎหมำย และแรงงำนบังคับ รัฐบำลไทยและ

หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องท้ังภำครัฐและเอกชน ได้รีบเร่งหำมำตรกำรด�ำเนินกำร และแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรท่ีดี ที่มี

ประสิทธิภำพและประสิทธิผลส�ำหรับกำรป้องกันกำรแสวงหำประโยชน์โดยมิชอบด้ำนแรงงำนและกำรต่อต้ำนกำรค้ำ

มนุษย์ในกิจกำรประมง  ตลอดจนเล็งเห็นถึงควำมส�ำคัญในกำรป้องกันปัญหำในระยะยำว เพ่ือมิให้แรงงำนที่อำจ

จะตกเป็นผู้เสียหำยถูกเคลื่อนย้ำยโดยเสรีโดยมีนำยหน้ำเป็นผู้น�ำพำ และเพ่ือมิให้ประเทศไทยและผู้ประกอบกำร

ต้องเผชิญกับกำรตกเป็นผู้ถูกกล่ำวหำในเรื่องของแรงงำนที่ไม่ได้มำตรฐำนและกำรถูกละเมิดสิทธิมนุษยชน 

สมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป โดยกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปปลำทูน่ำ ของประเทศไทย ได้เล็งเห็น

ถึงควำมส�ำคัญของกำรศึกษำวิจัยและพัฒนำ เร่ือง “กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถ่ินในกิจกำร

ต่อเน่ืองประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์ของ

กำรศึกษำวิจัยฯ มุ่งเน้นไปที่ กำรส�ำรวจลกัษณะกำรจ้ำงงำน โดยเน้นในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับกำรคุม้ครองแรงงำนย้ำยถ่ิน

ในประเทศไทย และกำรศึกษำหำแนวทำงปฏิบัติกำรใช้แรงงำนย้ำยถิ่นที่ดี กำรศึกษำวิจัยฯในครั้งนี้ จะสำมำรถช่วย

เปิดเผยข้อมูลที่แท้จริงและสร้ำงควำมเข้ำใจต่อประชำคมโลก ในเรื่องของกำรคุ้มครองแรงงำน แนวทำงปฏิบัติกำร

ใช้แรงงำนย้ำยถ่ินที่ดี รวมถึงกำรปฏิบัติตำมมำตรฐำนสำกลในกำรให้ควำมคุ้มครองและกำรจ้ำงแรงงำนย้ำยถ่ิน 

รวมทั้ง ผลของกำรศึกษำวิจัยยังสำมำรถปรับภำพลักษณ์ของไทยในกำรปฏิบัติต่อแรงงำนในอุตสำหกรรมดังกล่ำว 

ในขณะเดียวกัน ยังเป็นกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรแก้ไขปัญหำโดยสนับสนุนแนวทำงปฏิบัติกำรใช้แรงงำนย้ำยถ่ิน

ที่ดีในกลุ่มบริษัท/โรงงำน/สถำนประกอบกำร/สมำคม ภำยใต้อุตสำหกรรมอำหำรส�ำเร็จรูปท่ีมีกำรด�ำเนินกำรท่ีได้

มำตรฐำนอยู่แล้วและส่งเสริมให้บริษัท/โรงงำนอื่นๆ ตระหนักถึงควำมส�ำคัญตลอดจนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเพ่ิมขึ้น

และสำมำรถด�ำเนินกำรตำมแนวทำงปฏิบัติที่ดีเหล่ำนี้ด้วย
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12  กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย 

ประชากรแรงงานย้ายถิ่น (ต่างด้าว) ในประเทศไทย

จ�ำนวนแรงงำนย้ำยถ่ิน (ต่ำงด้ำว) ท่ีเป็นตัวเลขอย่ำงเป็นทำง ณ เดือน มิถุนำยน 2556 มีจ�ำนวนท้ังสิ้น 

1,143,781 คน โดยเพิ่มขึ้นจำกช่วงเดียวกันของปีก่อน จ�ำนวน 167,797 คน คิดเป็นร้อยละ 17.19 ในส่วนคนย้ำยถิ่น 

(ต่ำงด้ำว) ในประเทศไทย มีกำรจ�ำแนกเป็น 2 กลุ่มได้แก่

คนต่างด้าวเข้าเมืองถูกกฎหมาย 

มจี�ำนวน 1,122,343 คน คดิเป็นร้อยละ 98.13 เมือ่เปรยีบเทยีบกับช่วงเดยีวกันของปีก่อนและเดอืนก่อนหน้ำเพ่ิม

ขึ้น จ�ำนวน 217,302 คน และ 47,986 คน คิดเป็นร้อยละ 24.01 และร้อยละ 4.47 ตำมล�ำดับ โดยเป็นคนต่ำงด้ำว

ประเภทตลอดชีพ 983 คน ท่ัวไป 82,515 คน  MOU* 1,008,141 คน  (พิสูจน์สัญชำติ 876,099 คน และน�ำเข้ำ

132,042 คน) และส่งเสริมกำรลงทุน 30,704 คน

คนต่างด้าวเข้าเมืองผิดกฎหมาย

มีจ�ำนวน 21,438 คน คิดเป็นร้อยละ 1.87 เมื่อเปรียบเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อนและเดือนก่อนหน้ำลดลง 

จ�ำนวน 49,505 คน และ 628 คน คิดเป็นร้อยละ 69.78 และร้อยละ 2.93 ตำมล�ำดับ โดยคนต่ำงด้ำวเข้ำเมือง

ผิดกฎหมำยเป็นชนกลุ่มน้อยทั้งหมด 
(ข้อมูล: “การท�างานของคนต่างด้าว” วารสารสถานการณ์ตลาดแรงงาน. กองวิจัยตลาดแรงงาน กรมการจัดหางาน. ปีที่ 21 ฉบับที่ 7 ประจ�า

เดือนกรกฎาคม 2556. หน้า 5).

หมำยเหตุ* 

*คนต่ำงด้ำวประเภทตลอดชีพ ณ เดือนมกรำคม 2554 มีจ�ำนวน 983 คน ผลจำกกำรส�ำรวจเมื่อวันที่ 23 พฤศจิกำยน 2553

* คนต่ำงด้ำวมำตรำ 9 MOU (บันทึกข้อตกลงว่ำด้วย กำรจ้ำงแรงงำนต่ำงด้ำวกับประเทศคู่ภำคี: Memorandum of Understanding) เฉพำะ 3 สัญชำติ 

ได้แก่ พม่ำ ลำว และกัมพูชำ อนุญำตให้ท�ำงำน 2 ต�ำแหน่ง คือ คนรับใช้ในบ้ำนและกรรมกร

 วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัยฯ 

1. เพ่ือศึกษำและส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถ่ินในกิจกำรต่อเน่ืองประมงทะเล (ปลำทูน่ำ) โดย

เน้นเรื่องกำรคุ้มครองแรงงำนย้ำยถิ่นในประเทศไทย

2. เพ่ือศึกษำหำแนวทำงปฏิบัติกำรใช้แรงงำนย้ำยถ่ินท่ีดี ในกิจกำรต่อเน่ืองประมงทะเล (ปลำทูน่ำ) ของ

ประเทศไทย 

ระเบียบวิธีการวิจัย (Research Methodology)

กำรศึกษำวิจัยฯในครั้งนี้เป็นงำนวิจัยเชิงคุณภำพและเชิงปริมำณร่วมกัน เป็นกำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำน

แรงงำนย้ำยถ่ินในกิจกำรต่อเน่ืองประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) โดยในกำรเก็บ

ข้อมลูจำกแรงงำนย้ำยถ่ิน จ�ำนวน 527 คน โดยเป็นแรงงำนย้ำยถ่ินชำวพม่ำ จ�ำนวน 393 คน และชำวกัมพูชำ จ�ำนวน 134 

คน ระหว่ำงกำรเก็บข้อมูลจำกแรงงำนย้ำยถ่ิน มีกำรใช้ล่ำมท่ีได้รับกำรชี้แจงวัตถุประสงค์ของงำนวิจัย รวมท้ังรำย

ละเอียดของแบบสอบถำมจำกคณะนักวิจัยฯและด�ำเนินกำรสัมภำษณ์ร่วมกับนักวิจัย โดยเป็นล่ำมที่มำจำกกำรคัด

เลือกของคณะวิจัยและท�ำงำนอยู่ในองค์กรเอกชน (NGO) ที่คุ้นเคยกับกำรท�ำงำนร่วมกับแรงงำนย้ำยถิ่น กำรศึกษำฯ 

นีเ้น้นโดยเฉพำะในส่วนกำรคุม้ครองแรงงำนย้ำยถ่ินในประเทศไทย ซึง่ครอบคลมุถึงประเดน็ข้อมลูทัว่ไปของแรงงำน 

โดยแบ่งเป็นเพศ อำยุ กลุ่มชำติพันธุ์ ทักษะในกำรสื่อสำร ต�ำแหน่งและทักษะในกำรท�ำงำน  กำรมีและครอบครอง

เอกสำรประจ�ำตวั ประเภทท่ีอยู่อำศยั เหตผุลของกำรท�ำงำน ลักษณะขัน้ตอนกำรจดัหำงำน สภำพกำรท�ำงำน รวมถึง

เรือ่งควำมปลอดภัยในสถำนทีท่�ำงำน อำชวีอนำมยัและสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำนโดยรวมถึงเรือ่งค่ำจ้ำง  ค่ำล่วง
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เวลำ ชั่วโมงในกำรท�ำงำนปกติและกำรท�ำงำนล่วงเวลำ วันหยุด สวัสดิกำรและสิทธิประโยชน์ กำรปฏิบัติต่อแรงงำน

ผู้เยำว์และแรงงำนหญิงมคีรรภ์  ควำมสุขและควำมพอใจในกำรท�ำงำน รวมทัง้ประเดน็สทิธิแรงงำนและกำรร้องเรยีน 

กำรศึกษำฯมุ่งเน้นไปท่ีกำรท�ำควำมเข้ำใจว่ำประเทศไทย โดยบริษัท / โรงงำน / สถำนประกอบกำร ที่เป็นสมำชิก

สมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป ที่ด�ำเนินธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำได้มีกำรปฏิบัติต่อแรงงำน

ย้ำยถิน่เช่นไรและสำมำรถเปิดเผยข้อเทจ็จริงที่ได้ค้นพบให้แก่ผู้ที่เกีย่วข้อง โดยรวมถงึแนวทำงปฏิบัติกำรใช้แรงงำน

ย้ำยถิ่นที่ดี  เพื่อแบ่งปันให้บริษัท / โรงงำน / สถำนประกอบกำรอื่น ๆ ใช้เป็นแนวปฏิบัติต่อไป

ในกำรศึกษำวิจัยฯครั้งน้ี ได้มีกำรใช้แบบสอบถำมท่ีเป็นมำตรฐำนในกำรส�ำรวจข้อมูล โดยแบบสอบถำมได้

พัฒนำมำจำกกำรทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง รวมถึงข้อบังคับของกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง และข้อก�ำหนดของกลไก

กำรคุ้มครองแรงงำนต่ำง ๆ ทั้งระดับประเทศและนำนำชำติ ได้มีกำรพัฒนำแนวค�ำถำมร่วมกันระหว่ำงที่ปรึกษำฯ     

ทีมนักวิจัยและผู้แทนจำกทำงสมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป

นอกเหนือจำกกำรส�ำรวจโดยกำรใช้แบบสอบถำมต่อแรงงำนย้ำยถ่ินแล้ว (ระหว่ำงกำรสอบถำม ไม่มเีจ้ำหน้ำที่

ของบริษัท / โรงงำน / สถำนประกอบ

กำร)  ยังมีกำรสัมภำษณ์เชิงลึกและ

สนทนำกลุ่มย่อยต่อหัวหน้ำแรงงำน 

ผู้บริหำรบริษทั/โรงงำน/ สถำนประกอบ

กำร รวมถึงเจ้ำหน้ำท่ีรฐับำลในส่วนของ

กระทรวงแรงงำน โดยทีมนักวิจัยฯ  ผู้มี

ประสบกำรณ์ด้ำนประเด็นกำรย้ำยถ่ิน 

ฐำนและกำรคุ้มครองแรงงำนย้ำยถ่ิน

เป็นผู้สัมภำษณ์ ในส่วนกำรด�ำเนินกำร

เก็บข้อมลูและกำรวเิครำะห์ข้อมลูท้ังเชงิ

ปริมำณและคุณภำพได้ด�ำเนินกำรโดย

ทมีวจิยัและทีป่รกึษำฯของศูนย์วิจยักำร

ย้ำยถ่ินแห่งเอเชีย สถำบันเอเชียศึกษำ 

จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย

 ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง

ผู้ให้ข้อมูลเป็นแรงงำนย้ำยถิ่นที่ท�ำงำนในบริษัท/โรงงำน/ สถำนประกอบกำร ที่เป็นสมำชิกของสมำคมผู้ผลิต

อำหำรส�ำเร็จรูป (กิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ใน 5 จังหวัด จ�ำนวน 527 คน (เป็นแรงงำนพม่ำ จ�ำนวน 

393 คน และแรงงำนกัมพูชำ จ�ำนวน 134 คน) ดังรำยละเอียดต่อไปนี้
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ตารางที่ 1: ตำรำงสรุปจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง และพื้นที่เป้ำหมำย

ล�าดับที่

ที่ตั้งของบริษัท / โรงงาน / 

สถานประกอบการ

(จังหวัด)

จ�านวนแรงงานย้ายถิ่นทั้งสิ้น

จ�านวนกลุ่มตัวอย่าง จ�านวนแรงงานแรงงานย้ายถิ่น

ทั้งหมด (ประชากร)

พม่า กัมพูชา รวม

รวมทั้งสิ้น (คน)

393 134 527

1 สมุทรปราการ 9 56 65

2 สมุทรสาคร 243 15 258

3 สงขลา 40 27 67

4 ระยอง 36 36 72

5 นครปฐม 65 0 65

กำรสุม่เลอืกตวัอย่ำงแรงงำน ใช้วธีิกำรสุม่ตวัอย่ำงแบบหลำยชัน้ (Multistage Random Sampling) จำกจ�ำนวนแรงงำน

ย้ำยถิ่นทั้งหมดในแต่ละโรงงำนเพื่อให้กลุ่มตัวอย่ำงมีควำมเป็นตัวแทนของประชำกรแรงงำนย้ำยถิ่น 

 ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ

•	 ผู้เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐและเอกชน

1) ผู้เกี่ยวข้องภำครัฐ จ�ำนวน 14  คน

2) ผู้เกี่ยวข้องภำคเอกชน จ�ำนวน 29 คน

ตารางที่ 2: ตำรำงสรุปผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญและพื้นที่เป้ำหมำย

ล�าดับที่
ที่ตั้งของบริษัท / โรงงาน

(จังหวัด)

(ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ)

หน่วยงานรัฐ
(ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ)

หน่วยงานภาคเอกชนส�านักงาน

แรงงาน

จังหวัด

ส�านักงาน     

จัดหางาน

ส�านักงานสวัสดิการ

และคุ้มครองแรงงาน

รวมทั้งสิ้น (คน) รวมทั้งสิ้น (คน)

5 3 6 29

1 สมุทรปรำกำร 1 1 1 3

2 สมุทรสำคร 1 1 1 10

3 สงขลำ 1 0 2 10

4 ระยอง 1 1 1 2

5 นครปฐม 1 0 1 4

����-2.indd   14 5/3/2557   11:11:19



กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย  15 

 ประเด็นด้านจริยธรรม

ในกำรส�ำรวจโดยกำรใช้แบบสอบถำม นักวิจยัจะขอควำมยินยอมจำกแรงงำนย้ำยถ่ินในกำรสอบถำมข้อมลู พร้อม

อธิบำยวัตถุประสงค์ของกำรศึกษำวิจัยฯ และแจ้งแก่แรงงำนว่ำ ข้อมูลท่ีแรงงำนได้ตอบตำมข้อซักถำม ทำงคณะ

วิจัยฯจะถือเป็นควำมลับ และไม่มีกำรระบุชื่อจริงของแรงงำน ตลอดจนแจ้งแก่แรงงำนว่ำ แรงงำนสำมำรถปฏิเสธ

ในกำรตอบข้อค�ำถำมได้ในกรณีที่รู้สึกไม่สบำยใจในกำรตอบข้อซักถำม ส่วนข้อมูลที่ได้รับจำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึก

และกำรสนทนำกลุ่มย่อยที่ได้จำกผู้แทนของบริษัท/โรงงำน/ สถำนประกอบกำร จะไม่มีกำรระบุชื่อจริงของบริษัท / 

โรงงำน/ สถำนประกอบกำร

 พื้นที่เป้าหมาย 

จังหวัดที่ตั้งของบริษัท/โรงงำน/ สถำนประกอบกำร ที่เป็นสมำชิกของสมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป  และเป็น

ผูป้ระกอบกำรในกิจกำรต่อเน่ืองประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทนู่ำ) โดยมจีงัหวัดท่ีลงเก็บ

ข้อมูล ได้แก่ สมุทรปรำกำร สมุทรสำคร สงขลำ ระยอง และนครปฐม โดยมีบริษัท/โรงงำน/ สถำนประกอบกำรที่ให้

ควำมร่วมมือในกำรเก็บข้อมูลทั้งสิ้น จ�ำนวน 13 บริษัท/โรงงำน เจ้ำหน้ำที่ภำครัฐ จ�ำนวน 14 คน และ ภำคเอกชน

จ�ำนวน 29 คน

 การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและการวิเคราะห์ข้อมูล (Quantitative research methodology)

กลุ่มตัวอย่าง

กำรศึกษำวิจัยฯในครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิธีกำรวิจัยโดยกำรก�ำหนดประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง (Population and 

Sampling)   โดยเริ่มจำกกำรก�ำหนดประชำกรแบบจ�ำกัด (Finite population) หมำยถึง กำรเลือกกลุ่มแรงงำนย้ำย

ถ่ินที่ท�ำงำนอยู่ในภำคกิจกำรต่อเน่ืองประมงทะเล- ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล (ปลำทูน่ำ) ซึ่งบริษัท/

โรงงำน/ สถำนประกอบกำร ที่แรงงำนย้ำยถ่ินเหล่ำน้ันท�ำงำนอยู่ เป็นสมำชิกสมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป (Thai 

Food Processors’ Association: TFPA) ในพื้นที่จังหวัดสมุทรปรำกำร สมุทรสำคร สงขลำ ระยอง และนครปฐม    

โดยคิดจำกประชำกรแรงงำนย้ำยถิ่นทั้งหมด ที่ท�ำงำนในบริษัท/โรงงำน/ สถำนประกอบกำรที่เป็นสมำชิกฯ และอยู่

ภำยใต้ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล  (ปลำทูน่ำ)  โดยใช้ข้อมูล ณ กุมภำพันธ์ 2556 (ผ่ำนกำรประสำนงำน

ของสมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป) กำรก�ำหนดกลุ่มตัวอย่ำง ได้ค�ำนวณตำมสูตร Yamane เพื่อพิจำรณำค่ำควำม

คำดเคลื่อนทำงสถิติ (k5) และควำมเป็นตัวแทนของประชำกร ซึ่งได้ผลลัพธ์ คือ จ�ำนวน 514 คน มีกำรกระจำย

กลุม่ตวัอย่ำงตำมจ�ำนวนแรงงำนย้ำยถิน่ในแต่ละสถำนกจิกำรอกีชัน้หน่ึง โดยกำรกระจำยกลุ่มตวัอย่ำงตำมสดัส่วน

ของแต่ละพื้นที่ท�ำด้วยวิธีกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำงเป็นระบบ (Systematic random sampling)

ในเวลำเก็บข้อมูลจริง ได้มีกำรเก็บข้อมูลเผื่อควำมคลำดเคลื่อนของจ�ำนวนผู้ตอบแบบสอบถำมด้วย  ดังนั้น 

จ�ำนวนที่เก็บข้อมูลท้ังหมด จึงเป็นจ�ำนวนท้ังสิ้น 527 คน โดยได้ท�ำกำรกระจำยกลุ่มตัวอย่ำงตำมสัดส่วนควำม

หนำแน่นของจ�ำนวนประชำกรแต่ละพื้นที่ (average by proportion) และกระจำยกลุ่มตัวอย่ำงตำมจ�ำนวนแรงงำน

ข้ำมชำติในแต่ละสถำนกิจกำรอีกชั้นหนึ่ง

ในส่วนของกำรเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือกำรวิจัยเชิงปริมำณ  (Data collection and Research In-

strument) กำรเก็บรวบรวมข้อมูลภำคสนำมได้เก็บตำมจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง ส�ำหรับเครื่องมือกำรวิจัยที่ใช้ในกำร

เก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถำม (Questionnaire) ซึ่งข้อค�ำถำมเหล่ำนี้ได้จำกกำรศึกษำวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
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16  กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย 

(Literature review) มำใช้เป็นแนวทำงในกำรก�ำหนดเพ่ือได้ข้อค�ำถำมท่ีน�ำมำซึ่งผลกำรศึกษำท่ีตอบวัตถุประสงค์

กำรวิจัยและกรอบแนวคิดกำรวิจัย

กำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถติิ  ใช้สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistic) เพื่ออธิบำยลักษณะทั่วไปของกลุ่ม

ตัวอย่ำงที่ท�ำกำรศึกษำ ประกอบด้วย ค่ำร้อยละ ควำมถี่ และมีกำรน�ำเสนอข้อมูลในรูปของกำรแจกแจงแบบตำรำง

ไขว้ (Crosstabs) เพือ่พิจำรณำตวัแปร 2 ตวัแปร ควบคูก่นั และเพ่ือกำรพิจำรณำในรำยละเอยีดเชงิลกึ มกีำรพิจำรณำ

เลือกจำกตวัแปรทีค่ณะนักวจิยัฯ พิจำรณำเห็นว่ำมคีวำมส�ำคญั (ตำมข้อค้นพบเบือ้งต้นจำกกำรทบทวนวรรณกรรม

และจำกข้อมูลที่ได้จำกกำรสัมภำษณ์) 

 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพและการวิเคราะห์ข้อมูล (Qualitative research methodology)

ส�ำหรับวิธีวิจัยเชิงคุณภำพที่ใช้ในกำรศึกษำวิจัยฯ ในครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ กำรวิจัยเชิงเอกสำร 

(Documentary Research) และกำรวิจยัภำคสนำม (Field Research) โดยส่วนของกำรวิจยัเชงิเอกสำร เป็นขัน้ตอน

กำรศกึษำจำกข้อมลูทตุยิภมู ิ(Secondary source) ในขอบเขตทีเ่ก่ียวข้องส�ำหรบักำรศกึษำวจิยัฯ เช่น เอกสำรข้อมลู

ทีเ่ก่ียวข้องจำกภำครฐั ภำคเอกชน หนงัสอื กฎหมำยและข้อตกลงทัง้ในและระหว่ำงประเทศ รวมถึงรำยงำนกำรวิจยั

ที่เกี่ยวข้องทั้งระดับประเทศและนำนำชำติ เป็นต้น 

ส่วนทีส่อง คอื กำรวิจยัภำคสนำม ซึง่ได้กระท�ำควบคูไ่ปกับกำรเก็บรวบรวมข้อมลูเชงิปริมำณ โดยอำศยัวิธีกำร

สัมภำษณ์เชิงลึก (In-depth interview) กำรสนทนำกลุ่มย่อย (Focus Group) 2 ครั้งกับเจ้ำหน้ำที่ทรัพยำกรบุคคล

และหวัหน้ำแรงงำนของสถำนประกอบกำร และ 1 ครัง้กับเจ้ำหน้ำทีร่ฐั และผูใ้ห้ข้อมลูส�ำคญั (Key Informant) ได้แก่ 

เจ้ำหน้ำท่ีภำครัฐส่วนท่ีก�ำกับดูแลสิทธิแรงงำน กำรจ้ำงแรงงำนย้ำยถ่ิน (ผู้แทนจำกกระทรวงแรงงำน เช่น จำก

ส�ำนักงำนแรงงำนจังหวัด ส�ำนักงำนจัดหำงำนและส�ำนักงำนสวัสดิกำรและคุ้มครองแรงงำน เป็นต้น) และภำค

เอกชน เช่น เจ้ำหน้ำท่ีระดับกำรก�ำหนดนโยบำยและเจ้ำหน้ำที่ระดับควบคุมสั่งกำรกำรปฏิบัติงำนของแรงงำนย้ำย

ถิ่น ภำยในสถำนกิจกำรแห่งนั้นๆที่คณะนักวิจัยฯ ได้เข้ำเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมำณ ตลอดจนใช้กำรสังเกตกำรณ์

แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) เพื่อให้ได้มำซึ่งข้อค้นพบในลักษณะเชิงลึก ครอบคลุมรอบด้ำน 

และมีกำรตรวจสอบข้อมูล (triangulation) เพื่อให้ได้มำซึ่งข้อมูลที่ถูกต้องตำมข้อเท็จจริง

ตอนที่สอง
กำรศึกษำวิจัยและพัฒนำ เรื่อง “กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถ่ินในกิจกำรต่อเน่ืองประมง

ทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล - ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย ได้แบ่งกำรน�ำเสนอออกเป็น 4 ส่วน สรุป

เนื้อหำได้ ดังนี้

บทสรุปส�าหรับผู้บริหาร

บทน้ีเป็นกำรน�ำเสนอประเด็นส�ำคัญของกำรศึกษำวิจัยในครั้งนี้ รวมถึงกำรสรุปประเด็นข้อค้นพบท่ีส�ำคัญ             

แนวทำงปฏิบัติกำรใช้แรงงำนย้ำยถิ่นที่ดี และข้อเสนอแนะ

บทที่หนึ่ง: บทน�า 

บทนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
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กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย  17 

ส่วน 1.1 กล่ำวถึงควำมเป็นมำ วัตถุประสงค์ ระเบยีบวิธีกำรศกึษำและวิจยั รวมถึงข้อมลูลักษณะของแรงงำน

ย้ำยถิ่นและผู้เกี่ยวข้องที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำงประกอบด้วยใครบ้ำง กรอบกำรสุ่มตัวอย่ำง ประเด็นด้ำนจริยธรรม พื้นที่

เป้ำหมำย

ส่วน 1.2 กล่ำวถึงกำรทบทวนกฎหมำยและข้อก�ำหนดที่เก่ียวข้องกับกำรจ้ำงแรงงำนย้ำยถ่ินท้ังในส่วนท่ี

เก่ียวข้องกับกฎหมำยไทยและระหว่ำงประเทศ รวมถึงมำตรฐำนกำรปฏิบัติต่อแรงงำนภำยใต้อนุสัญญำแรงงำน

ระหว่ำงประเทศที่เกี่ยวข้องกับลักษณะกำรจ้ำงงำน โดยครอบคลุมประเด็นหลัก 8 ประเด็น กล่ำวคือ

1) กำรย้ำยถิ่นเพื่อท�ำงำนไร้ฝีมือ 

2) กำรจัดหำงำนให้กับแรงงำนย้ำยถิ่น (ต่ำงด้ำว)

3) กำรจ้ำงแรงงำนย้ำยถิ่น (ต่ำงด้ำว) 

4) สุขภำพ ควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัย  

5) กำรคุ้มครองด้ำนกฎหมำย 

6) กำรรวมตัวเจรจำต่อรอง 

7) กำรส่งกลับแรงงำนผิดกฎหมำย 

8) กำรค้ำมนุษย์และกำรบังคับใช้แรงงำน  

บทที่สอง: ผลการศึกษาวิจัยฯ

บทนีแ้สดงถึงกำรวิเครำะห์ข้อมลู ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงสถำนกำรณ์ปัจจบุนัทีเ่กิดขึน้ของกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถ่ิน

ในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย โดยข้อมูลเหล่ำ

น้ีประกอบด้วยข้อมูลเชิงปริมำณ ที่มีกำรแสดงตำรำงและแผนภำพประกอบ และข้อมูลเชิงคุณภำพโดยแบ่งเป็น 5 

ส่วนที่ส�ำคัญ กล่ำวคือ

ส่วนที่ 2.1: เกี่ยวข้องกับข้อมูลทั่วไปของแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล

ส่วนที่ 2.2: ลักษณะและขั้นตอนกำรจัดหำงำน

ส่วนที่ 2.3: สภำพกำรท�ำงำน มีประเด็นประกอบกำรพิจำรณำ โดยมุ่งเน้นที่ประเด็นเฉพำะ กล่ำวคือ

•	ส่วนที่เป็นข้อมูลเกี่ยวกับ สัญญำจ้ำงงำน ค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ และค่ำท�ำงำนในวันหยุด

•	ส่วนที่เป็นข้อมูลเกี่ยวกับควำมปลอดภัยและอำชีวอนำมัยในที่ท�ำงำน

•	ส่วนที่เป็นข้อมูลเกี่ยวกับแรงงำนผู้เยำว์และ/หรือ สตรีมีครรภ์ (ในกำรสุ่มส�ำรวจฯ ไม่มีกำรพบ  

  แรงงำนผู้เยำว์) 

•	ส่วนที่เป็นข้อมูลเกี่ยวกับควำมสุขและควำมพึงพอใจในกำรท�ำงำน

ส่วนที่ 2.4: สิทธิแรงงำนและกำรร้องเรียน

ส่วนที่ 2.5: ข้อคิดเห็นอื่น ๆ จำกแรงงำนย้ำยถิ่น

บทท่ีสาม: แนวทางปฏบิตักิารใช้แรงงานย้ายถิน่ท่ีดขีอง นายจ้าง/ ผูป้ระกอบการ/ สมาคมผูป้ระกอบการ 

และข้อเสนอแนะ 

บทน้ีน�ำเสนอผลกำรสังเครำะห์ข้อมูลท่ีได้จำกกำรศึกษำวิจัยฯและวิเครำะห์ข้อมูล (จำกบทท่ีหน่ึง และบทท่ี

สอง) โดยพิจำรณำถึงแนวทำงปฏิบตักิำรใช้แรงงำนย้ำยถ่ินท่ีด ีของบริษทั/ โรงงำน/ สถำนประกอบกำร โดยมกีำรน�ำ
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18  กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย 

เสนอข้อเสนอแนะต่ำง ๆ ให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง ได้มีโอกำสเรียนรู้แนวทำงปฏิบัติกำรใช้แรงงำนย้ำยถ่ินที่ดีในส่วนท่ี

เก่ียวข้องกับลักษณะกำรจ้ำงงำนในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) 

ของผูป้ระกอบกำรท่ีเป็นสมำชกิของสมำคมผูผ้ลติอำหำรส�ำเรจ็รปู โดยแยกประเดน็ตำมหลกัมำตรฐำนสำกลท่ีส�ำคญั 

กล่ำวโดยสรุปคือ

3.1 แนวทางปฏิบัติการใช้แรงงานย้ายถิ่นที่ดี 

•	 ประเด็นการใช้แรงงานเด็ก (Child Labour)

c   ไม่มี กำรใช้แรงงำนเด็ก

ข้อค้นพบของกำรศึกษำวิจัยฯในครั้งน้ี จำกกำรสุ่มตัวอย่ำงแรงงำนย้ำยถ่ินจ�ำนวน 527 คน จำกบริษัทและ

โรงงำนที่เป็นสมำชิกของสมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป (อุตสำหกรรมอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ)   

ใน 5 จังหวัดของประเทศไทย จ�ำนวน 13 โรงงำน/สถำนประกอบกำร พบว่า ไม่มีกำรจ้ำงแรงงำนเด็กและแรงงำน

ผู้เยำว์ในสถำนประกอบกำรที่ท�ำกำรศึกษำฯ

•	 ประเด็นการใช้แรงงานบังคับ (Forced Labour)

ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการสรรหาแรงงานและการจ้างงาน

c ไม่มี แรงงำนย้ำยถิ่นถูกหลอกให้มำท�ำงำน

c ไม่มี กำรใช้ควำมรุนแรง หรือ กำรข่มขู่ คุกคำมลูกจ้ำงเพื่อให้ลูกจ้ำงท�ำงำน

c ไม่มี กำรข่มขู่และ/หรือ กำรใช้ควำมรุนแรง (กำรทุบตี กำรล่วงละเมิดทำงเพศ)

c ไม่มีกำรจ�ำกัดเสรีภำพในกำรเคลื่อนย้ำยของแรงงำน กล่ำวคือ ไม่มีกำรกักขัง หน่วงเหนี่ยวแรงงำนไว้ใน

สถำนที่ท�ำงำน หรือกำรห้ำมออกจำกที่พัก

c ไม่มี กำรข่มขู่แรงงำนว่ำจะแจ้งต�ำรวจหรือเจ้ำหน้ำที่ภำครัฐ

c ไม่มี กำรข่มขูแ่ละ/หรอื กำรสมรูร่้วมคดิว่ำจะส่งตวักลับประเทศ (หมำยเหต:ุ จำกกำรสุ่มประชำกรแรงงำน

ย้ำยถิ่นจ�ำนวน 527 คน แรงงำนทุกคนเป็นแรงงำนเข้ำเมืองถูกกฎหมำย)

c ไม่มี กำรกีดกันแรงงำนจำกชีวิตในชุมชนและสังคม

c ไม่มี กำรริดรอนสิทธิและผลประโยชน์อื่นใด และกำรปฏิเสธในกำรให้ที่พักพิงชั่วครำว อำหำรและสิ่ง

จ�ำเป็นอื่น ๆ

c มีกำรเก็บเอกสำรประจ�ำตัวของลูกจ้ำง กล่ำวคือ ร้อยละ 4.2 (22 คน) ขอให้นำยจ้ำงเก็บเอกสำรประจ�ำ

ตวัไว้ให้ ร้อยละ 0.6 (3 คน) แจ้งว่ำ นำยจ้ำงต้องกำรเก็บเอกสำรประจ�ำตวัของลกูจ้ำงไว้ (หมำยเหต:ุ ข้อค้นพบ พบว่ำ 

แรงงำนส่วนใหญ่เก็บเอกสำรประจ�ำตัวไว้กับตนเอง ร้อยละ 94.1 (496 คน)   และร้อยละ 1.1 (6 คน) สถำนประกอบ

กำรจัดเตรียมที่เก็บเอกสำรไว้ให้

ส่วนที่เกี่ยวข้องกับสัญญาจ้าง

c ไม่มี กำรเรียกเก็บเงินจำกลูกจ้ำง เพื่อกำรจัดหำแรงงำนหรือรับหลักประกันกำรท�ำงำนหรือหลักประกันควำม

เสียหำยในกำรท�ำงำน

ในส่วนของแรงงำนย้ำยถิ่นที่มีกำรเซ็นสัญญำจ้ำง ในกลุ่มตัวอย่ำงทั้งหมด527 คน มีผู้ที่ได้รับกำรเซ็นสัญญำ
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จ้ำงงำน ร้อยละ 82.5 (435 คน) พบว่ำ

c มี กำรเขียนสัญญำจ้ำงเป็นลำยลักษณ์อักษรและจัดท�ำในภำษำของแรงงำนต่ำงด้ำว

c มี กำรอธิบำยสัญญำจ้ำงในภำษำของลูกจ้ำง ในกรณีที่ลูกจ้ำงมีข้อจ�ำกัดด้ำนภำษำไทยในกำรอ่ำน

และเขียน

c มี กำรระบุหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของลูกจ้ำงและชั่วโมงกำรท�ำงำนอย่ำงชัดเจน

c มี สัญญำจ้ำงที่ระบุค่ำจ้ำง ผลประโยชน์อื่นๆ ที่ได้รับและสิทธิของลูกจ้ำงชัดเจน

ในส่วนของแรงงำนย้ำยถิ่นที่ไม่มีกำรเซ็นสัญญำจ้ำง

c ไม่มี กำรเซ็นสัญญำจ้ำงงำนระหว่ำงแรงงำนย้ำยถิ่นและบริษัท ผลจำกกำรศึกษำพบว่ำ ในกลุ่มตัวอย่ำง

ทั้งหมด 527 คน มีผู้ที่ไม่ได้เซ็นสัญญำจ้ำงงำน ร้อยละ 15.4 (81 คน) (อยู่ในบริษัท 6 แห่ง ประกอบด้วย A, B, H, 

I, K, M) และอีกร้อยละ 2.1 (11 คน) ไม่ทรำบว่ำตนเองได้เซ็นสัญญำจ้ำงงำนหรือไม่ (อยู่ในบริษัท 3 แห่ง ประกอบ

ด้วย A, L, M)

ในเรื่องกำรเซนต์สัญญำจ้ำงงำน เมื่อพิจำรณำจำกควำมหมำยใน พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน ปีพ.ศ. 

2541 มำตรำ 5 ได้ให้ควำมหมำยของ สัญญำจ้ำง ว่ำหมำยถึง “สัญญำไม่ว่ำเป็นหนังสือหรือด้วยวำจำระบุชัดเจน 

หรือท่ีเข้ำใจโดยปริยำยซึ่งบุคคลหนึ่งเรียกว่ำลูกจ้ำงตกลงจะท�ำงำนให้แก่บุคคลอีกบุคคลหน่ึงเรียกว่ำนำยจ้ำงและ

นำยจ้ำงตกลงจะให้ค่ำจ้ำงตลอดเวลำทีท่�ำงำนให้” จะเห็นได้ว่ำในแง่มมุของกฎหมำยไทย ไม่ได้มกีำรระบหุรอืบงัคบั

ให้นำยจ้ำงจะต้องมกีำรจดัท�ำสญัญำจ้ำงงำนเป็นลำยลักษณ์อกัษร ดงัน้ัน กำรท่ีไม่มเีอกสำรสัญญำจ้ำงงำนระหว่ำงกัน

จงึไม่ถือว่ำเป็นกำรกระท�ำผดิกฎหมำย อกีท้ังในแง่มมุของกำรคุม้ครองแรงงำนของหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ไม่ว่ำจะเป็น

ส�ำนักงำนสวัสดิกำรและคุ้มครองแรงงำน กระทรวงแรงงำน กรมพัฒนำสังคมและสวัสดิกำร กระทรวงกำรพัฒนำ

สังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์ เป็นต้น ต่ำงให้กำรคุ้มครองดูแลแรงงำนทุกกลุ่มท่ีได้รับควำมเดือดร้อนอย่ำงเท่ำ

เทียม และอยู่ภำยใต้มำตรฐำนเดียวกันทั้งในกลุ่มแรงงำนที่มีสัญญำจ้ำงงำนและไม่มีสัญญำจ้ำงงำน

•	 ประเด็นการสรรหาแรงงานผ่านบริษัทจัดหางานหรือนายหน้า

c มี แรงงำนที่อำศัยนำยหน้ำ (ในประเทศต้นทำงและในไทย) 

จำกข้อค้นพบ พบว่ำร้อยละ 14.2 (75 คน) ส�ำหรับต�ำแหน่งงำนที่ท�ำในปัจจุบัน ได้ท�ำงำนในประเทศไทยด้วย

กำรจัดหำงำนผ่ำนระบบนำยหน้ำ โดยเป็นนำยหน้ำในประเทศต้นทำงร้อยละ 96 และนำยหน้ำในประเทศไทยร้อย

ละ 4 (ใน 75 คนนี้ เป็นแรงงำนสัญชำติพม่ำ 26 คน ชำติพันธุ์มอญ 12 คน ทวำย 10 คน ยะไข่ 2 คน ไทยใหญ่ 1 คน 

และกัมพูชำ 24 คน โดยท้ัง 75 คนทีเ่ดนิทำงมำท�ำงำนโดยกำรผ่ำนนำยหน้ำ ได้ทรำบถึงข้อมลูในกำรเสียค่ำนำยหน้ำ 

และกำรหักค่ำนำยหน้ำมำก่อน)

c มี กรณีที่แรงงำนเข้ำท�ำงำนโดยผ่ำนกระบวนกำรนำยหน้ำ 

แรงงำนได้จ่ำยค่ำนำยหน้ำก่อนเข้ำท�ำงำนซึ่งมีอยู่ร้อยละ 68 (51 คนจำกทั้งหมด 75 คน) อีกส่วนตกลงว่ำจะ

หักจำกค่ำจ้ำงในแต่ละสัปดำห์/เดือนจนกว่ำจะใช้ครบตำมจ�ำนวนร้อยละ 29.3 มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 22 คน (โดยถูกหัก

จำกค่ำจ้ำงในแต่ละเดือนจ�ำนวน 19 คน และรำยสัปดำห์จ�ำนวน 3 คน แต่ทั้งนี้ไม่ได้มีหลักฐำนว่ำมีกำรหักโดยตรง

จำกเงินค่ำจ้ำง ค่ำแรงได้แก่แรงงำนย้ำยถิ่นที่ท�ำงำนในบริษัท A 4 คน, บริษัท F 1 คน, บริษัท G 10 คน, บริษัท H 3 

คน, บริษัท I 3 คน และบริษัท J 1 คน) และมีบ้ำงที่นำยจ้ำงออกค่ำนำยหน้ำให้ทั้งหมดโดยไม่หักจำกค่ำจ้ำงร้อยละ 
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2.7 (บริษัท A จ�ำนวน 2 คน) 

จำกข้อค้นพบเบื้องต้น ไม่ได้มีกำรระบุอย่ำงชัดเจนว่ำ กำรหักค่ำนำยหน้ำนี้ ได้ถูกหักออกจำกกำรจ่ำยเงิน

ค่ำจ้ำง หรือค่ำแรง โดยตรงหรอืไม่ ทรำบแต่ว่ำ แรงงำนได้มกีำรจ่ำยค่ำนำยหน้ำโดยกำรหกัจำกเงนิค่ำจ้ำง เมือ่ท�ำกำร

ตรวจสอบข้อมูลในส่วนที่สอบถำมแรงงำนว่ำถูกหักค่ำจ้ำงจำกนำยจ้ำงหรือไม่ แรงงำนย้ำยถิ่นที่ตอบว่ำถูกหักค่ำจ้ำง 

จำกกำรเป็นหนี้ที่จ่ำยไปล่วงหน้ำส�ำหรับกำรมำท�ำงำนในประเทศไทยภำยใต้ MOU มีร้อยละ 0.4 (2 คน) จำกบริษัท 

H ทั้งนี้ ได้มีกำรตรวจสอบข้อมูลเชิงคุณภำพ จำกกำรสัมภำษณ์เจ้ำหน้ำที่บริหำรทรัพยำกรมนุษย์ ของบริษัท H มี

กำรระบุว่ำ บริษัทจะท�ำกำรส�ำรองค่ำใช้จ่ำยส�ำหรับแรงงำนชำวพม่ำที่มำท�ำงำนภำยใต้ระบบ MOU เช่น ค่ำกำรท�ำ 

Passport และ Work Permit เป็นต้น เมื่อแรงงำนย้ำยถิ่นเริ่มท�ำงำน และมีรำยได้แล้ว ถึงเริ่มหักค่ำใช้จ่ำยที่ส�ำรอง

จ่ำยจำกบัญชีคำ่จ้ำง (หมำยเหตุ: กรณีกำรเขำ้มำท�ำงำนในประเทศไทยภำยใต้ควำมร่วมมือ MOU ระหวำ่งไทย - 

พม่ำ ในบันทึกข้อตกลงระบุว่ำสำมำรถหักค่ำบริกำรได้ไม่เกิน 10,000.-บำท  ทั้งนี้ลูกจ้ำงต้องจ่ำยให้ผู้ให้บริกำรหรือ

ผู้ท่ีจ่ำยล่วงหน้ำให้ผูบ้รกิำร ซึง่ตำมพ.ร.บ.คุม้ครองแรงงำน พ.ศ. 2541 มำตรำ 76 ระบวุ่ำ นำยจ้ำงไม่สำมำรถหักจำก

ค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ  ค่ำท�ำงำนในวันหยุด และค่ำล่วงเวลำในวันหยุด ยกเว้นเป็นกำรหักเพื่อค่ำใช้จ่ำยตำมที่ระบุไว้

ในมำตรำนี้ กล่ำวโดยสรุปคือ นำยจ้ำงไม่สำมำรถหักค่ำบริกำรโดยตรงจำกค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ ค่ำท�ำงำนในวันหยุด 

และค่ำล่วงเวลำในวันหยุดได้ แต่สำมำรถจ่ำยค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ ค่ำท�ำงำนในวันหยุด และค่ำล่วงเวลำในวันหยุด

ให้ลูกจ้ำงทั้งหมด และลูกจ้ำงค่อยน�ำเงินมำจ่ำยค่ำบริกำรต่ำง ๆ)

•	 ประเด็นสภาพการท�างาน

c ไม่มี กำรจ่ำยค่ำจ้ำงให้ลูกจ้ำงล่ำช้ำ ระงับกำรจ่ำยค่ำจ้ำง หรือจ่ำยค่ำจ้ำงไม่สม�่ำเสมอ

c ไม่มีกำรลงโทษทำงกำรเงิน เช่น กำรเกิดหน้ีผูกพันระหว่ำงนำยจ้ำงและลูกจ้ำง หรือมีกำรจ่ำยค่ำจ้ำง

ล่ำช้ำเพื่อเป็นข้อผูกมัดให้ลูกจ้ำงท�ำงำน

c มี กำรจ่ำยค่ำจ้ำงให้ลูกจ้ำงโดยตรง (ในที่นี้ จ่ำยโดยตรงโดยผ่ำนระบบธนำคำร)

c มี นำยจ้ำงจัดหำอำหำรหรือที่พักให้ลูกจ้ำง โดยมีกำรคิดค่ำใช้จ่ำยกับลูกจ้ำง โดยมีกำรก�ำหนดรำคำ

ค่ำอำหำรและค่ำที่พักอย่ำงเหมำะสม ไม่ก่อภำระหนี้ให้กับลูกจ้ำง (ส�ำหรับบำงโรงงำนที่มีกำรจัดที่พักให้กับลูกจ้ำง) 

อย่ำงไรก็ตำม จำกกำรศึกษำฯ ได้ข้อค้นพบว่ำ มีแรงงำนที่ถูกหักค่ำจ้ำงในเรื่องของที่พัก (รำยละเอียดเพิ่มเติม กล่ำว

ในประเด็นเรื่องค่ำจ้ำง) 

c มี ชั่วโมงกำรท�ำงำนปกติไม่เกิน 8 ชั่วโมงต่อวัน หรือไม่เกิน 48 ชั่วโมงต่อสัปดำห์ (จำกข้อค้นพบของกำร

ศกึษำฯ พบว่ำ ในเรือ่งของชัว่โมงกำรท�ำงำน พบว่ำ กลุ่มตวัอย่ำงส่วนใหญ่ ร้อยละ 70.4 (371 คน) มชีัว่โมงกำรท�ำงำน 

9 ชั่วโมง รองลงมำมีชั่วโมงกำรท�ำงำน 8 ชั่วโมง ร้อยละ 25.6 (135 คน) มีชั่วโมงกำรท�ำงำน 8 ชั่วโมง 30 นำที ร้อยละ 

3.4 (18 คน) และล�ำดบัสดุท้ำยคอืมจี�ำนวนชัว่โมงกำรท�ำงำนต่อวันไม่แน่นอน แต่ไม่เกิน 9 ชัว่โมง ร้อยละ 0.6 (3 คน) 

ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง ได้มีกำรระบุในเร่ืองของจ�ำนวน

ชัว่โมงกำรท�ำงำนของแรงงำนไว้ในหนึง่วันต้องไม่เกิน 8 ชัว่โมง หรอื 9 ชัว่โมง เมือ่น�ำเวลำทีท่�ำงำนไม่ถึง 8 ชัว่โมงในต่อ

วันมำนับรวม แต่อย่ำงไรก็ตำมในหนึง่สปัดำห์ต้องมชีัว่โมงกำรท�ำงำนไม่เกิน 48 ชัว่โมง จำกผลกำรศกึษำท่ีได้มกีำรน�ำ

เสนอตอนต้น สรุปได้ว่ำกลุ่มตัวอย่ำงทั้ง 527 คน (ร้อยละ 100.0) มีชั่วโมงกำรท�ำงำนเป็นไปตำมที่กฎหมำยก�ำหนด

c มกีำรท�ำงำนล่วงเวลำในวนัท�ำงำนปกต ิและให้ลกูจำ้งท�ำงำนเท่ำทีจ่�ำเป็นตำมควำมเหมำะสมและได้รบั

กำรยินยอมจำกลูกจ้ำง 
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ในเรื่องของชั่วโมงกำรท�ำงำนล่วงเวลำ เป็นเรื่องท่ีแรงงำนเป็นผู้เลือกที่จะท�ำเอง โดยไม่ได้มีกำรบังคับจำก

นำยจ้ำงหรือบริษัท ซึ่งแรงงำนส่วนใหญ่มีควำมต้องกำรที่จะท�ำงำนล่วงเวลำทุกวัน วันละ 2 ชั่วโมง     ร้อยละ 45.5 

(239 คน) 

c มี กำรจ่ำยค่ำท�ำงำนล่วงเวลำในวันท�ำงำนปกติ ค่ำท�ำงำนในวันหยุดและค่ำท�ำงำนล่วงเวลำในวันหยุด

c ม ีกำรจดัท�ำหลกัฐำนกำรจ่ำยเงนิเป็นลำยลกัษณ์อกัษร และมข้ีอมลูเก่ียวกับค่ำจ้ำงและค่ำตอบแทนอืน่ๆ

c มี กำรจัดวันหยุดให้กับลูกจ้ำงอย่ำงน้อย 1 วันต่อสัปดำห์

•	 ประเด็นการไม่เลือกปฏิบัติ : การมีสภาพการท�างานที่เท่าเทียมกันส�าหรับลูกจ้างทุกคน

c ไม่มี กำรได้รับค่ำจ้ำงต่ำงกันระหว่ำงลูกจ้ำงชำยหญิง ส�ำหรับกำรท�ำงำนที่เหมือนกันและประสบกำรณ์

เท่ำกัน

c ไม่มี นโยบำยและข้อปฏิบัติที่เป็นกำรห้ำม ป้องกัน หรือลงโทษลูกจ้ำงหญิง อันเนื่องมำจำกกำรตั้งครรภ์ 

c ไม่มี กำรเลิกจ้ำงลูกจ้ำงหญิงตั้งครรรภ์ หรือบังคับลูกจ้ำงเหล่ำนี้ให้ลำออกจำกงำน

c มี กำรให้ลูกจ้ำงมีสิทธิในกำรลำคลอดและได้ค่ำจ้ำงตำมกฎหมำย

c มี นโยบำยว่ำ หลังจำกกำรลำคลอดลูกจ้ำงสำมำรถกลับมำท�ำงำนในต�ำแหน่งเดิมและได้รับค่ำจ้ำงใน

อัตรำเท่ำเดิม

จำกข้อค้นพบของกำรศึกษำฯ พบว่ำมีแรงงำนหญิงตั้งครรภ์ทั้งหมด 6 คน โดยส่วนหนึ่งทรำบว่ำตนจะได้รับ

กำรดูแลแตกต่ำงจำกแรงงำนผู้อื่น และอีกส่วนหน่ึงทรำบว่ำตนเองจะไม่ต้องท�ำงำนหนัก ท้ัง 6 คนน้ีไม่มีใครเลยท่ี

ต้องท�ำงำนระหว่ำงเวลำ 22.00-06.00 น.  หรือท�ำงำนล่วงเวลำหรือท�ำงำนในวันหยุด หรืองำนเสี่ยงอันตรำย หรือ

งำนท่ีต้องท�ำงำนยก/แบก/หำม/ทูน/ลำก หรือเข็นของ แรงงำนหญิงต้ังครรภ์ทุกคนได้รับค่ำจ้ำงหรือค่ำตอบแทนใน

กำรท�ำงำนจำกนำยจ้ำงโดยตรง (โดยผ่ำนธนำคำร) และมีกำรลงเวลำท�ำงำน

•	 ประเด็นการมีเสรีภาพในการสมาคมและการคุ้มครองสิทธิ์ในการรวมตัวกัน และการร่วมเจรจา

ต่อรอง

c มี กำรค้นพบว่ำ ลูกจ้ำงที่เป็นแรงงำนย้ำยถิ่น มีอิสระในกำรพบปะพูดคุยและรวมตัว โดยไม่ถูกแทรกแซง

และขัดขวำง

c มี กำรค้นพบว่ำ ลูกจ้ำงที่เป็นแรงงำนย้ำยถิ่น มีช่องทำงในกำรร้องเรียน / ร้องทุกข์ต่อนำยจ้ำง

c มี กำรค้นพบว่ำ จำกจ�ำนวนแรงงำนย้ำยถิ่น 527 คน มีจ�ำนวนร้อยละ 80.8 (426 คน) ไม่ทรำบว่ำโรงงำน

ทีท่�ำงำนอยูม่คีณะกรรมกำรสวสัดกิำร มจี�ำนวนร้อยละ 19.2 (101 คน) ท่ีทรำบว่ำโรงงำนท่ีท�ำงำนอยู่มคีณะกรรมกำร

สวสัดกิำร ถงึแม้ว่ำบำงโรงงำน (K) ผูบ้รหิำรจะแจ้งว่ำมคีณะกรรมกำรสวสัดกิำร ทีม่ีแรงงำนย้ำยถิน่เข้ำร่วมลงสมคัร

เพื่อเข้ำรับเลือกเป็นตัวแทนพนักงำน แต่เมื่อสุ่มสอบถำมแรงงำนย้ำยถิ่น แรงงำนไม่ทรำบว่ำมีกำรเลือกตั้งเกิดขึ้น

•	 ประเด็น เรื่องค่าชดเชย ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลาและชั่วโมงการท�างาน

ค่าชดเชยและค่าจ้าง

c มี กำรค้นพบว่ำ นำยจ้ำงจ่ำยค่ำจ้ำงไม่น้อยกว่ำอัตรำค่ำจ้ำงขั้นต�่ำตำมที่กฎหมำยก�ำหนด

c ม ีกำรค้นพบว่ำนำยจ้ำงท�ำหลกัฐำนกำรจ่ำยเงนิให้กับลูกจ้ำง และมกีำรแจ้งให้ลกูจ้ำงทรำบถึงรำยละเอยีด
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เกี่ยวกับกำรจ่ำยค่ำจ้ำงและกำรหักค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ ตำมที่แสดงในหลักฐำนกำรจ่ำยเงิน

c มี กำรค้นพบว่ำลูกจ้ำง (จำกกำรสุ่มตัวอย่ำงทั้งหมด) มีวันหยุดตำมประเพณี

c มี กำรค้นพบว่ำลูกจ้ำงสำมำรถใช้เงินค่ำจ้ำงที่ได้รับได้ตำมอิสระ

c ไม่มี กำรจ่ำยค่ำจ้ำง / ค่ำล่วงเวลำที่ไม่เป็นตัวเงิน

c ไม่มี กำรจ่ำยค่ำจ้ำงที่ไม่สม�่ำเสมอ หรือไม่ตรงตำมเวลำที่ตกลงกับแรงงำน

c ไม่มี กำรที่นำยจ้ำงไม่ได้จ่ำยค่ำจ้ำงให้กับลูกจ้ำงโดยตรง (ในที่นี้นำยจ้ำงจ่ำยผ่ำนธนำคำร) 

c ไม่มี กำรที่นำยจ้ำงไม่จ่ำยค่ำจ้ำงในช่วงเวลำท�ำงำนปกติ

c มี กำรค้นพบว่ำ มีแรงงำนที่ถูกหักค่ำจ้ำงในเรื่องของที่พัก จ�ำนวน 65 คน จำกพนักงำนของบริษัท 6 แห่ง 

ประกอบด้วย บริษัท G มีผู้ถูกหักค่ำจ้ำงในเรื่องที่พักร้อยละ 80 (16 คน จำกทั้งหมด 20 คน) บริษัท H  มีผู้ถูกหักค่ำ

จ้ำงในเรื่องที่พักร้อยละ 17.4 (4 คน จำกทั้งหมด 23 คน) บริษัท I มีผู้ถูกหักค่ำจ้ำงในเรื่องที่พักร้อยละ 66.7 (10 คน 

จำกทั้งหมด 15 คน) บริษัท J มีผู้ถูกหักค่ำจ้ำงในเรื่องที่พักร้อยละ 33.3 (3 คน จำกทั้งหมด 9 คน) บริษัท K มีผู้ถูก

หักค่ำจ้ำงในเรื่องที่พักร้อยละ 40.3 (29 คน จำกทั้งหมด 72 คน) บริษัท M มีผู้ถูกหักค่ำจ้ำงในเรื่องที่พักร้อยละ 15 

(3 คน จำกทั้งหมด 20 คน) ค่ำรถรับส่ง จ�ำนวน 6 คน (บริษัท C) ทั้งนี้ ลูกจ้ำงทั้งหมดยินยอมและทรำบว่ำตนเองถูก

หักเงินส�ำหรับค่ำใช้จ่ำยในหมวดอะไรบ้ำง 

c ม ีกำรค้นพบว่ำ มกีำรจ่ำยค่ำล่วงเวลำซึง่เป็นค่ำตอบแทนทีล่กูจ้ำงจะต้องได้รบั อนัเกิดจำกกำรท�ำงำนนอก

เหนือหรือเกินเวลำท�ำงำนปกติหรือเกินชั่วโมงกำรท�ำงำนในแต่ละวัน จำกกำรศึกษำพบว่ำ จำกจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง

ทั้งหมด 527 คน มีจ�ำนวน 437 คนที่ท�ำงำนล่วงเวลำ โดยส่วนใหญ่ ร้อยละ 98.2 (429 คน) ได้รับค่ำล่วงเวลำต่อ

ชั่วโมงเป็นไปตำมที่กฎหมำยก�ำหนด ขณะที่ผู้ที่ได้รับค่ำล่วงเวลำต�่ำกว่ำที่กฎหมำยก�ำหนดมีร้อยละ 1.9 (8 คน) โดย

มี 6 คนที่ได้รับเงินค่ำล่วงเวลำ 50 บำทต่อชั่วโมง และ 2 คนที่ได้รับเงินค่ำล่วงเวลำ 54 บำทต่อชั่วโมง

หมายเหตุ: ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน ปี พ.ศ. 2541 มีกำรระบุถึงอัตรำกำรจ่ำยค่ำล่วงเวลำแก่

ลูกจ้ำง โดยระบุว่ำ  “มาตรา ๖๑ ในกรณีท่ีนายจ้างให้ลูกจ้างท�างานล่วงเวลาในวันท�างานให้นายจ้างจ่ายค่าล่วง

เวลาให้แก่ลกูจ้างในอตัราไม่น้อยกว่าหนึง่เท่าครึง่ของอตัราค่าจ้างต่อชัว่โมงในวันท�างานตามจ�านวนชัว่โมงท่ีท�าหรอื

ไม่น้อยกว่าหนึ่งเท่าครึ่งของอัตราค่าจ้างต่อหน่วยในวันท�างานตามจ�านวนผลงานท่ีท�าได้ส�าหรับลูกจ้างซึ่งได้รับค่า

จ้างตามผลงานโดยค�านวณเป็นหน่วย” จะพบว่ำ จำกข้อมูลในเรื่องของกำรได้รับค่ำจ้ำง กลุ่มตัวอย่ำงทั้งหมด 527 

คน ต่ำงได้รับค่ำจ้ำงไม่ต�่ำกว่ำ 300 บำท ทุกคน ดังนั้น เมื่อน�ำมำค�ำนวณค่ำล่วงเวลำ อัตรำต�่ำสุดที่แรงงำนจะต้อง

ได้รับ คือ ประมำณชั่วโมงละ 56.25 บำท 

ชั่วโมงการท�างาน (รวมเวลาพัก แต่ไม่รวมเวลาการท�างานล่วงเวลา)

c ไม่มี กำรค้นพบว่ำ แรงงำนท�ำงำนเกิน 9 ชั่วโมง ต่อวัน หรือ เกิน 48 ชั่วโมงต่อสัปดำห์ 

ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 และกฎหมำยท่ีเก่ียวข้อง ได้มีกำรระบุในเร่ืองของจ�ำนวน

ชั่วโมงกำรท�ำงำนของแรงงำนไว้ในหนึ่งวันต้องไม่เกิน 8 ชั่วโมง หรือ 9 ชั่วโมง เมื่อน�ำเวลำที่ท�ำงำนไม่ถึง 8 ชั่วโมงใน

ต่อวันมำนับรวม แต่อย่ำงไรก็ตำมในหนึ่งสัปดำห์ต้องมีชั่วโมงกำรท�ำงำนไม่เกิน 48 ชั่วโมง จำกผลกำรศึกษำฯ สรุป

ได้ว่ำกลุ่มตัวอย่ำงทั้ง 527 คน (ร้อยละ 100.0) มีชั่วโมงกำรท�ำงำนเป็นไปตำมที่กฎหมำยก�ำหนด 

ในเรื่องของชั่วโมงกำรท�ำงำน พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่ ร้อยละ 70.4 (371 คน) มีชั่วโมงกำรท�ำงำน 9 

ชั่วโมง (รวมเวลำพัก 1 ชั่วโมง) รองลงมำมีชั่วโมงกำรท�ำงำน 8 ชั่วโมง ร้อยละ 25.6 (135 คน) มีชั่วโมงกำรท�ำงำน 8 
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ชั่วโมง 30 นำที (รวมเวลำพัก 1 ชั่วโมง) ร้อยละ 3.4 (18 คน) และล�ำดับสุดท้ำยคือมีจ�ำนวนชั่วโมงกำรท�ำงำนต่อวัน

ไม่แน่นอน แต่ไม่เกิน 9 ชั่วโมง ร้อยละ 0.6 (3 คน) 

c ไม่มี กำรบังคับให้ลูกจ้ำงท�ำงำนล่วงเวลำเกินกว่ำ 36 ชั่วโมงต่อสัปดำห์ (รวมเวลำกำรท�ำงำนล่วงเวลำ

ในวันท�ำงำนปกติ กำรท�ำงำนในวันหยุด และกำรท�ำงำนล่วงเวลำในวันหยุด)

จำกข้อค้นพบฯ ในส่วนของกำรท�ำงำนล่วงเวลำ พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำง 527 คน มีแรงงำนที่ได้ท�ำงำนล่วงเวลำ 

ร้อยละ 82.9 (437 คน) โดยส่วนใหญ่มชีัว่โมงกำรท�ำงำนล่วงเวลำอยู่ท่ี 2 ชัว่โมงต่อวัน ร้อยละ 73.7 (322 คน) มชีัว่โมง

กำรท�ำงำนล่วงเวลำ 4 ชั่วโมงต่อวัน ร้อยละ 10.5  (46 คน) มีชั่วโมงท�ำงำนล่วงเวลำ 3 ชั่วโมงต่อวัน ร้อยละ 8.5 (37 

คน) มีชั่วโมงกำรท�ำงำนล่วงเวลำ 1 ชั่วโมงต่อวัน ร้อยละ 6.4 (28 คน) มีชั่วโมงกำรท�ำงำนล่วงเวลำ 1 ชั่วโมง 30 นำที 

ต่อวัน ร้อยละ 0.7 (3 คน) และที่มีจ�ำนวนน้อยที่สุดคือผู้ที่งำนล่วงเวลำ 2 ชั่วโมงต่อสัปดำห์ 

c ไม่มี กำรบังคับให้ลูกจ้ำงท�ำงำนล่วงเวลำ ลูกจ้ำงยินยอมในกำรท�ำงำนนี้

จำกข้อค้นพบฯ ในเรือ่งของกำรชัว่โมงกำรท�ำงำนล่วงเวลำ เป็นเร่ืองท่ีแรงงำนเป็นผูเ้ลอืกท่ีจะท�ำเอง โดยไม่ได้

มีกำรบังคับจำกนำยจ้ำงหรือบริษัท ซึ่งแรงงำนส่วนใหญ่ต้องกำรที่จะท�ำงำนล่วงเวลำทุกวัน วันละ 2 ชั่วโมง ร้อยละ 

45.5 ( 239 คน) ขณะที่ผู้ที่ต้องกำรท�ำงำนล่วงเวลำทุกวัน วันละ 5 ชั่วโมง ร้อยละ 0.4 (2 คน)

c มีกำรจัดวันหยุดให้กับลูกจ้ำงอย่ำงน้อย  1 วันต่อสัปดำห์

•	 ประเด็นเรื่องอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท�างานและสวัสดิการ

c มี กำรค้นพบว่ำ บริษัท/ โรงงำน/ สถำนประกอบกำร มีนโยบำย ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและสภำพ

แวดล้อมของสถำนประกอบกิจกำรที่เป็นลำยลักษณ์อักษร

c มี กำรค้นพบว่ำ ลูกจ้ำงทรำบว่ำมีกล่องปฐมพยำบำลเบื้องต้นหรือห้องพยำบำลที่ทำง บริษัท / โรงงำน/ 

สถำนประกอบกำร  จัดไว้ให้

c มี กำรแจกอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยในเวลำท�ำงำน จำกข้อค้นพบฯ พบว่ำในกลุ่มแรงงำนท่ีมีอุปกรณ์

ป้องกันอันตรำย พบว่ำ มีทั้งที่ได้มำด้วยกำรซื้อเอง ร้อยละ 19.4 (102 คน) ได้รับแจก ร้อยละ 80.6 (423 คน) ในกรณี

ทีแ่รงงำนได้รบัแจกอปุกรณ์ จำกข้อมลูท่ีได้พบว่ำ มคีวำมแตกต่ำงกันในเรือ่งของช่วงเวลำท่ีได้รบัแจก กล่ำวคอื ได้รบั

แจกเมื่อแรกเข้ำ มีจ�ำนวน 199 คน ได้รับแจกเมื่อแรกเข้ำและทุก 6 เดือน จ�ำนวน 6 คน ได้รับแจกเมื่อแรกเข้ำและทุก 

1 ปี จ�ำนวน 88 คน ได้รับแจกปีละครั้ง จ�ำนวน 208 คน ได้รับแจกปีละ 2 ครั้ง จ�ำนวน 2 คน 

c  มี แสงสว่ำงเพียงพอในสถำนที่ท�ำงำน

c มี อำกำศถ่ำยเทได้สะดวกในสถำนที่ท�ำงำน 

จำกข้อค้นพบฯ พบว่ำแรงงำนส่วนใหญ่รู้สึกโปร่ง โล่ง สบำย ร้อยละ 89.6 (472 คน) 

c มี อุณหภูมิภำยในสถำนประกอบกำรอยู่ในเกณฑ์มำตรฐำนที่ก�ำหนด

ถึงแม้ว่ำแรงงำนส่วนใหญ่จะมีควำมพอใจต่ออุณหภูมิภำยในสถำนประกอบกำร แต่จำกข้อค้นพบฯ ยังพบ

ว่ำ แรงงำนรู้สึกร้อน ร้อยละ 7.4 (39 คน ประกอบด้วย 9 คน (บริษัท C), 6 คน ( บริษัท B), 6 คน (บริษัท M), 6 คน 

(บริษัท K), 4 คน (บริษัท H), 3 คน (บริษัท L), 2 คน (บริษัท D), 2 คน (บริษัท J), และ 1 คน (บริษัท G) และรู้สึก

หนำว ร้อยละ 2.7 (14 คน ประกอบด้วย 9 คน (บริษัท  F), 3 คน (บริษัท K), 1 คน (บริษัท D), และ 1 คน (บริษัท G)

  แต่ทั้งนี้เนื่องจำกข้อจ�ำกัดของรูปแบบกำรผลิต ที่ในบำงส่วนของกำรผลิตจ�ำเป็นต้องมีกำรก�ำหนดอุณหภูมิ

ท่ีมีควำมเหมำะสมกับข้ันตอนกำรผลิต เช่น ห้องเก็บวัตถุดิบท่ีต้องรักษำอุณหภูมิให้ต�่ำ (ท้ังน้ีทำงผู้ประกอบกำรได้
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24  กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย 

จัดเตรียมอุปกรณ์ป้องกันควำมเย็นไว้ส�ำหรับพนักงำนที่ท�ำงำนในส่วนนี้) เพื่อต้องรักษำคุณภำพของวัตถุดิบ หรือ

ขั้นตอนกำรฆ่ำเชื้อโรคซึ่งต้องอำศัยควำมร้อน เป็นต้น ดังน้ัน กำรรับรู้และรู้สึกต่อกำรถ่ำยเทของอำกำศในสภำพ

แวดล้อมกำรท�ำงำนของแรงงำนจึงนับว่ำเป็นข้อจ�ำกัดของรูปแบบกำรผลิตที่ได้กล่ำวถึงในเบื้องต้น

c มี กำรจดับรกิำรเตรยีมน�ำ้ดืม่ทีส่ะอำดและเป็นบรกิำรฟรใีห้แก่พนักงำน ซึง่เป็นสิง่ท่ีโรงงำนทีม่ลีกูจ้ำงตัง้แต่ 

10 คนขึน้ไปต้องน�ำไปปฏิบตั ิเนือ่งจำกมกีำรระบไุว้เป็นข้อกฎหมำยท่ีต้องกระท�ำตำมพระรำชบญัญัตคิุม้ครองแรงงำน 

ปีพ.ศ. 2541 แต่จำกกำรศึกษำ พบว่ำ มีแรงงำนร้อยละ 1.7 (9 คน) ประกอบด้วย 7 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์

ทั้งสิ้น 72 คน (บริษัท K), 1 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 85 คน (บริษัท F), และ 1 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์

ทัง้สิน้ 20 คน (บรษิทั  M) ตอบว่ำทำงโรงงำนไม่มกีำรจดัเตรียมน�ำ้ดืม่ท่ีสะอำดและให้บริกำรฟรีไว้ ทัง้น้ีจำกกำรสงัเกต

ในกำรลงพื้นที่และกำรสอบถำมจำกลูกจ้ำงท่ำนอื่น พบว่ำ โรงงำนทุกโรงงำนมีกำรจัดเตรียมน�้ำดื่มที่สะอำดและฟรี

ให้แก่ลูกจ้ำง ดังนั้นข้อค้นพบที่กล่ำวในเบื้องต้นอำจเกี่ยวเนื่องกับควำมพึงพอใจเฉพำะบุคคลในกำรดื่มน�้ำ

 c  ม ีห้องสขุำทีเ่พียงพอต่อจ�ำนวนพนกังำน แรงงำนร้อยละ 97.3 (513 คน) ให้ค�ำตอบว่ำมเีพียงพอกับควำม

ต้องกำร และมีเพียงแรงงำนร้อยละ 2.7 (14 คน) ประกอบด้วย 4 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 72 คน (บริษัท 

K), 3 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 65 คน (บริษัท A), 3 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 20 คน (บริษัท M),  

2 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 60 คน (บริษัท B), 1 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 70 คน (บริษัท C), และ 

1 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 85 คน (บริษัท F) ที่ตอบว่ำมีห้องสุขำไม่เพียงพอ ทั้งนี้ในข้อเท็จจริงทุกโรงงำน

ต้องปฏิบัติตำมข้อก�ำหนดของ GMP ที่ก�ำหนดว่ำ ให้ทุกโรงงำนต้องมีสุขำอย่ำงเพียงพอ และยังเห็นได้จำกจ�ำนวน

แรงงำนที่สอบถำมทั้งหมดของแต่ละโรงงำนว่ำส่วนใหญ่ตอบว่ำเพียงพอ ดังน้ันอำจเป็นไปได้ว่ำกำรท่ีแรงงำนตอบ

ว่ำไม่เพียงพออำจตอบตำมควำมรู้สึกของตนเอง

c มี กำรซ้อมแผนเตรียมรับกรณีฉุกเฉิน แรงงำนร้อยละ 98.7 (520 คน) ตอบว่ำมีซ้อมแผนเตรียมรับกรณี

ฉุกเฉิน มีเพียงร้อยละ 1.3 (7 คน) ประกอบด้วย 5 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 72 คน (บริษัท K), และ 2 คน

จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 20 คน (บริษัท G) ที่กล่ำวว่ำไม่เคยได้รับกำรซ้อมแผนเตรียมรับกรณีฉุกเฉิน

c ม ีป้ำยระบบเตอืนภัย / ป้ำยสญัลักษณ์ในโรงงำน แรงงำนร้อยละ 98.5 (519 คน) ตอบว่ำเคยพบเหน็ป้ำย

ระบบเตือนภัย / ป้ำยสญัลกัษณ์ในโรงงำน มเีพียงร้อยละ 1.5 (8 คน) ประกอบด้วย 7 คนจำกแรงงำนท่ีสมัภำษณ์ทัง้สิน้ 

72 คน (บริษัท K), และ 1 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 60 คน (บริษัท B) ซึ่งเป็นผู้ที่ท�ำงำนในต�ำแหน่งคนงำน

ทั้งหมดและกล่ำวว่ำไม่เคยเห็นป้ำยระบบเตือนภัย และ ป้ำยสัญลักษณ์ในโรงงำน

c มี อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยจำกกำรท�ำงำน มีเพียงแรงงำนร้อยละ 0.4 (2 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์

ทั้งสิ้น 70 คนของบริษัท C) ซึ่งทั้ง 2 คนเป็นผู้มีสัญชำติพม่ำและอยู่ในต�ำแหน่งคนงำนของบริษัท C ที่กล่ำวว่ำไม่มี

อุปกรณ์ป้องกันอันตรำยจำกกำรท�ำงำน

 c มี ประเดน็ปัญหำของกำรก�ำหนดระยะเวลำกำรเข้ำห้องสุขำ หรือท�ำธุระส่วนตัว พบว่ำ มีแรงงำนร้อยละ

47.2 (249 คน) ให้ข้อมูลว่ำทำงโรงงำนไม่มีกำรก�ำหนดระยะเวลำในกำรเข้ำห้องสุขำหรือท�ำธุระส่วนตัว ขณะท่ีมี

แรงงำนอกีร้อยละ 52.8 (278 คน) ให้ข้อมูลว่ำทำงโรงงำนมกีำรก�ำหนดระยะเวลำ ซึง่โดยเฉลีย่ระยะเวลำทีท่ำงโรงงำน

อนุญำตจะไม่เกิน 15 นำที 

จำกกำรก�ำหนดระยะเวลำในกำรเข้ำห้องสุขำหรือท�ำธุระส่วนตัวดังกล่ำว พบว่ำ จำกแรงงำนจ�ำนวน 278 คน 

ที่ตอบว่ำมีกำรก�ำหนดระยะเวลำฯ ร้อยละ 92 (255 คน) กล่ำวว่ำไม่ก่อให้เกิดปัญหำ มีเพียง 23 คนที่ตอบว่ำประสบ

ปัญหำจำกกำรก�ำหนดระยะเวลำแต่ไม่ได้ระบุว่ำเป็นปัญหำอะไร ประกอบด้วย 8 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 
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กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย  25 

72 คน (บริษัท K), 7 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 34 คน (บริษัท D), 3 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 70 

คน (บริษัท C), 3 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 20 คน (บริษัท G), และ 2 คนจำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 85 

คน (บริษัท F) 

c มี กำรค้นพบว่ำ เมือ่เกิดอบุตัเิหตรุะหว่ำงกำรท�ำงำน ของแรงงำนในกลุ่มตวัอย่ำงท่ีมท้ัีงหมด 527 คน พบ

ว่ำแรงงำนร้อยละ 3.8 (20 คน) เคยประสบอุบัติเหตุระหว่ำงที่ท�ำงำนอยู่และต้องไปรับกำรรักษำที่โรงพยำบำลหรือ

คลินกิ และพบว่ำ อบุตัเิหตทุีเ่คยได้รบั มทัีง้ถูกมดีบำด รถเขน็ทับเท้ำ เป็นลมเพรำะอำกำศร้อน ถังใส่ปลำกระแทกคิว้

แตก แขนโดนสำยพำนเครือ่งจกัร นิว้มอืเข้ำเครือ่งจกัร บำดเจบ็เพรำะล้ำงเครือ่งจกัร ลืน่ล้มแขนพลกิ น้ิวขำด เป็นต้น 

และจำกกำรได้รบับำดเจบ็เนือ่งจำกกำรท�ำงำนดงักล่ำวข้ำงต้น ร้อยละ 90 (18 คน) ได้รับอนุญำตให้หยุดงำนและได้

รับค่ำชดเชย และม ี1 คน ท่ีเป็นพนักงำนบรษิทั K ได้รบัอนุญำตให้หยุดงำนแต่ไม่ได้ค่ำชดเชย โดยได้รบัอุบตัเิหตจุำก

กำรท�ำงำน โดยนิ้วมือเข้ำเครื่องจักรและโดนเย็บ  2 เข็ม ท�ำงำนในต�ำแหน่งคนงำน มีอำยุงำน 72 เดือน  

นอกเหนือจำกประเด็นตำมหลักมำตรฐำนสำกลที่ส�ำคัญที่ได้กล่ำวมำในเบื้องต้นจำกกำรศึกษำวิจัยฯ ในครั้ง

นี้ ได้มีกำรถำมถึงประเด็นควำมสุขและควำมพึงพอใจในกำรท�ำงำนรวมถึงเรื่องสิทธิแรงงำนและกำรร้องเรียน

•	 ประเด็นความสุขในการท�างาน (กำรสอบถำมถึงระดับควำมสุขของแรงงำนว่ำมีควำมสุขต่องำนที่ท�ำ

ในปัจจุบันอย่ำงไร อะไรคือสำเหตุแห่งควำมสุขและกำรไม่มีควำมสุข และรวมถึงควำมพึงพอใจในกำรท�ำงำนใน

ประเทศไทย เปรียบเทียบกับกำรท�ำงำนในประเทศต้นทำง)

c มี กำรค้นพบ จำกจ�ำนวนแรงงำนที่เก็บข้อมูลทั้งหมด 527 คน พบว่ำ แรงงำนร้อยละ 76.7 (404 คน) มี

ควำมสขุต่อกำรท�ำงำนในปัจจบุนัท่ีตนท�ำอยู่น้ีมำกถึงมำกทีส่ดุ เมือ่จ�ำแนกตำมสญัชำตพิบว่ำเป็นแรงงำนพม่ำ จ�ำนวน 

297 คน และแรงงำนกัมพูชำ จ�ำนวน 107 คน ส่วนแรงงำนอีก 116 คน ตอบว่ำ รู้สึกเฉย ๆ  

ในส่วนของเหตผุลทีท่�ำให้มีควำมสุขพบว่ำ ในจ�ำนวนแรงงำนท่ีตอบว่ำมีควำมสุข ตอบว่ำเป็นเพรำะได้รับ

คำ่จำ้งดี ส่วนทีท่�ำให้มคีวำมสขุรองลงมำได้แก่ กำรมหีวัหน้ำดแีละมเีพ่ือนเยอะ งำนดแีละสบำย  สภำพกำรท�ำงำนดี

และค่ำจ้ำงดี ท�ำงำนที่เดียวกับญำติ สวัสดิกำรดีและมีอิสระไปไหนก็ได้

c มี กำรค้นพบจำกจ�ำนวนแรงงำนที่เก็บข้อมูลทั้งหมด 527 คน แรงงำนร้อยละ 87.1 (459 คน) มีควำม     

พึงพอใจในกำรท�ำงำนในประเทศไทยมำกกว่ำกำรท�ำงำนในประเทศของตนเอง และร้อยละ 11.8 (62 คน) มีควำม

พึงพอใจเท่ำเดิม

c มี กำรค้นพบ เหตุผลที่ท�ำให้แรงงำนไม่มีควำมสุข 

ข้อค้นพบระบุว่ำ แรงงำนไม่มีควำมสุขมีจ�ำนวน 5 คน จำกแรงงำนที่สุ่มเก็บข้อมูลทั้งหมด 527 คน โดยกล่ำว

ว่ำสำเหตุที่ท�ำให้ไม่มีควำมสุขคือกำรท�ำงำนหนัก มีจ�ำนวน 4 คน เมื่อพิจำรณำในรำยละเอียดของทั้ง 4 คน พบว่ำ 

ทั้งหมดท�ำงำนอยู่ในต�ำแหน่งคนงำน มีช่วงอำยุที่กระจำยตั้งแต่ 19 ปี จนถึง 31 ปี มีระยะเวลำกำรท�ำงำนในบริษัท

ปัจจุบัน ตั้งแต่ 4 ปี จ�ำนวน 1 คน ท�ำงำนมำนำน 9 ปี จ�ำนวน 1 คน และท�ำมำ 10 ปี จ�ำนวน 2 คน (บริษัท C จำก

แรงงำนท่ีสมัภำษณ์ท้ังสิน้ 70 คน, บรษิทั K จำกแรงงำนทีส่มัภำษณ์ทัง้สิน้ 72 คน) ส่วนอกี 1 คนทีต่อบว่ำไม่มคีวำมสุข 

ไม่ได้รวมเหตุผลชัดเจนของกำรไม่มีควำมสุข.

c มี กำรค้นพบ ปัญหำจำกกำรท�ำงำนทีป่ระสบอยู่ในปัจจบุนั (หมำยเหต ุแรงงำน 1 คนสำมำรถระบปัุญหำ

ได้มำกกว่ำ 1 ปัญหำ) 

จำกกำรศกึษำฯ ค้นพบว่ำแรงงำนย้ำยถ่ินประสบปัญหำจำกกำรท�ำงำนในปัจจบุนัน้อย ในส่วนท่ีตอบว่ำประสบ
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26  กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย 

ปัญหำ และปัญหำเหล่ำนั้นก็ไม่ควรถูกละเลย ได้แก่ 

กำรที่แรงงำนรู้สึกว่ำงำนที่ท�ำเป็นงำนหนัก จ�ำนวนทั้งสิ้น 6 คน (โดยส่วนหนึ่งท�ำงำนในบริษัท C จำกแรงงำน

ที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 70 คน, บริษัท D จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 34 คน, บริษัท F จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 

85 คน, และจำกบริษัท H จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 23 คน) 

นำยจ้ำงห้ำมใส่ถุงมือเวลำขูดปลำ จ�ำนวน 6 คน (บริษัท C จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 70 คน) 

กำรที่ไม่ได้รับเงินโบนัส/ เงินพเิศษ เช่น ค่ำจับมีด จ�ำนวนทั้งสิ้น 5 คน (บริษัท B จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 

60 คน, C จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 70 คน, H จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 23 คน) 

มีปัญหำเรื่องภำษำ สื่อสำรกับหัวหน้ำไม่ได้ หัวหน้ำดุจ�ำนวน 3 คน (บริษัท F จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 

85 คน)  

ไม่ทรำบยอดเงินพิเศษที่จะได้รับ จ�ำนวน 2 คน (บริษัท F จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 85 คน) 

ไม่มีงำนล่วงเวลำให้ท�ำ จ�ำนวน 2 คน (บริษัท K จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 72 คน) 

มีเวลำพกัไมเ่พยีงพอ จ�ำนวน 1 คน (บรษิัท C จำกแรงงำนทีส่มัภำษณ์ทัง้สิน้ 70 คน), และน�ำ้ทีห้่องพกัไมค่่อย

มีให้อำบ จ�ำนวน 1 คน (บริษัท K จำกแรงงำนที่สัมภำษณ์ทั้งสิ้น 72 คน) 

อย่ำงไรก็ตำม จะเหน็ว่ำข้อมลูทีไ่ด้รบัจำกแรงงำนย้ำยถ่ินในประเดน็ควำมสุขและควำมพึงพอใจต่อกำรท�ำงำน

ในต�ำแหน่งปัจจุบันและในประเทศไทยนั้น พบว่ำ ทั้งสองประเด็นที่แรงงำนย้ำยถิ่นตอบนั้นมีระดับที่สูง ซึ่งแสดงถึง

กำรปฏิบตัทิีด่ขีองสถำนประกอบกำรท่ีสำมำรถจงูใจให้แรงงำนสำมำรถท�ำงำนได้อย่ำงมคีวำมสขุและมคีวำมพึงพอใจ

ต่อสภำพแวดล้อมในกำรท�ำงำน

•	 ประเด็นความรู้เรื่องสิทธิแรงงานและการร้องเรียน

c มี กำรค้นพบว่ำ แรงงำนร้อยละ 56.9 (300 คน) มีควำมรู้ด้ำนสิทธิแรงงำน และร้อยละ 43.1 (227 คน) 

ที่ไม่รู้ว่ำสิทธิแรงงำนคืออะไร

c มี กำรค้นพบว่ำ แรงงำนที่ยังต้องกำรทรำบควำมรู้เรื่องสิทธิแรงงำน อยำกได้รับควำมรู้เรื่องกำรได้รับ

ค่ำตอบแทนกำรท�ำงำนอย่ำงเป็นธรรมเป็นอนัดบัท่ีหนึง่ รองลงมำได้แก่ เรือ่งสภำพกำรจ้ำงงำนทีด่,ี ควำมปลอดภัยใน

กำรท�ำงำน, กำรมสีวัสดกิำรท่ีด,ี กำรได้รบักำรปฏบิติัอย่ำงเท่ำเทยีมและกำรมสีภำพแวดล้อมกำรท�ำงำนทีดี่ตำมล�ำดบั

c มี กำรค้นพบว่ำ มีแรงงำนเพียงจ�ำนวน 1 คน ที่เคยร้องทุกข์/ร้องเรียน และแรงงำนผู้นี้เป็นแรงงำนที่มี

ทกัษะท่ีสำมำรถพูดและเข้ำใจภำษำไทยได้ เมือ่จ�ำแนกตำมสญัชำตพิบว่ำเป็นแรงงำนสญัชำตพิม่ำ ส่วนเรือ่งท่ีร้องเรยีน

คือเรื่องกำรท�ำงำนในสถำนที่สกปรก และแรงงำนร้องเรียนกับนำยจ้ำง/ ผู้จัดกำร และเรื่องท่ีร้องเรียนนั้นได้รับกำร

แก้ไขปัญหำแล้ว ส่วนแรงงำนที่ไม่เคยร้องทุกข์/ ร้องเรียนเลยมีจ�ำนวน 526 คน 

กรณีเหตุผลที่แรงงำนต่ำงชำติไม่เคยร้องทุกข์/ร้องเรียนพบว่ำ แรงงำนจ�ำนวน 517 คน ไม่เคยถูกละเมิดสิทธิ

แรงงำน ส่วนเหตผุลรองลงมำได้แก่ ไม่ต้องกำรสร้ำงปัญหำและไม่รูว่้ำจะไปร้องทกุข์กับใคร ซึง่มจี�ำนวน 5 คน เท่ำกัน

ทั้งสองประเด็น

สรุป

ข้อมลูและข้อค้นพบทีไ่ด้น�ำเสนอในเบือ้งต้น นับเป็นประเดน็และแนวทำงส�ำคญัท่ีใช้พิจำรณำแนวทำงปฏิบตัิ

กำรใช้แรงงำนย้ำยถิน่ทีด่ใีนกิจกำรต่อเนือ่งประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) และเห็น
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กำรส�ำรวจลักษณะกำรจ้ำงงำนแรงงำนย้ำยถิ่นในกิจกำรต่อเนื่องประมงทะเล (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ของประเทศไทย  27 

ได้ว่ำข้อค้นพบของกำรศกึษำวิจยัฯในครัง้นี ้จะสำมำรถน�ำมำประยุกต์ใช้เป็นแนวปฏิบติักำรใช้แรงงำนย้ำยถ่ินท่ีดใีน

กิจกำรฯนีไ้ด้ มเีพียงบำงส่วนเท่ำนัน้ทียั่งคงต้องท�ำควำมเข้ำใจกับผูป้ระกอบกำรเพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำและน�ำข้อเสนอ

แนะจำกกำรศึกษำวิจัยฯนี้ไปประยุกต์ใช้ในองค์กร เพ่ือก่อให้เกิดกำรปฏิบัติกำรใช้แรงงำนย้ำยถ่ินที่ดีอย่ำงย่ังยืนใน

กลุ่มสมำชิกของสมำคมผู้ผลิตอำหำรส�ำเร็จรูป (ธุรกิจอำหำรส�ำเร็จรูปภำคประมงทะเล-ปลำทูน่ำ) ต่อไป

3.2 ข้อเสนอแนะ: ส�าหรับนายจ้าง / ผู้ประกอบการ / สมาคมผู้ประกอบการ

•	 ประเด็นแรงงานบังคับ 

1) นำยจ้ำงควรสร้ำงควำมเข้ำใจให้แก่แรงงำนย้ำยถ่ินอย่ำงต่อเนื่องและตรวจสอบควำมเข้ำใจของแรงงำนฯ

ในเรือ่งสิทธิแรงงำน ในส่วนสำระส�ำคัญของสิทธิแรงงำนย้ำยถ่ิน และแรงงำนฯมีสิทธิอย่ำงไร รวมถึงหน้ำท่ีของ

แรง งำนฯ และลักษณะงำนโดยละเอียดในภำษำที่ลูกจ้ำงเข้ำใจ

2) นำยจ้ำงควรสร้ำงควำมเข้ำใจให้แก่ลูกจ้ำง ในกำรให้ลูกจ้ำงมีเสรีภำพในกำรเลือกท�ำงำน แต่ทั้งนี้ต้อง

สอดคล้องกับลักษณะของกำรท�ำงำนที่ระบุในสัญญำจ้ำง

3) นำยจ้ำงไม่ควรยึด หรือ เก็บเอกสำรประจ�ำตัวแรงงำนข้ำมชำติไว้ 

4) ควรมกีำรท�ำสญัญำจ้ำงเป็นลำยลกัษณ์อกัษร ท้ังภำษำไทยและภำษำของลกูจ้ำง พร้อมลำยเซนต์นำยจ้ำง

และลูกจ้ำง และมีเก็บไว้คนละชุดระหว่ำงนำยจ้ำงและลูกจ้ำง

5) กรณีสิน้สดุกำรจ้ำงงำน นำยจ้ำงจดัท�ำเอกสำรข้อตกลงกำรเปลีย่นนำยจ้ำงให้ลกูจ้ำงทนัทีทีส่ิน้สดุกำรจ้ำงงำน

6) มีกำรสื่อสำรที่ชัดเจน เข้ำใจได้ง่ำย มีควำมโปร่งใส ในเรื่องของกำรจ้ำงงำน สภำพกำรท�ำงำน กำรจ่ำย

ค่ำจ้ำง และผลประโยชน์อื่นๆ ที่ลูกจ้ำงควรได้รับ เป็นต้น

7) กรณี ผู้ประกอบกำรใช้บริษัทนำยหน้ำในกำรจัดหำแรงงำน ต้องท�ำควำมเข้ำใจกับบริษัทนำยหน้ำในเรื่อง

กำรแบ่งปันข้อมูลที่บริษัทนำยหน้ำท�ำสัญญำไว้กับลูกจ้ำง เพ่ือให้แน่ใจว่ำลูกจ้ำงจะได้รับผลประโยชน์และเงื่อนไข

ที่ตกลงไว้ในเบื้องต้นในระหว่ำงกำรท�ำงำน

8) ผู้ประกอบกำร ใช้วิธีกำรในกำรจัดหำแรงงำนย้ำยถ่ินท่ีปลอดภัย โดยกำรสร้ำงสัมพันธภำพที่ดีกับบริษัท

จัดหำงำนในประเทศต้นทำง

9) ไม่ควรมีกำรหักค่ำกำรใช้บริกำรบริษัทนำยหน้ำจำกเงินเดือน/ เงินค่ำจ้ำง / เงินค่ำแรง ของลูกจ้ำง

10) ไม่หักค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ ค่ำท�ำงำนในวันหยุด และค่ำล่วงเวลำในวันหยุด ส�ำหรับค่ำที่พัก หรือค่ำใช้จ่ำย 

อื่นๆ ยกเว้นแต่เป็นกำรหักเพื่อค่ำใช้จ่ำย ตำมระบุไว้ใน มำตรำ 76 ของ พ.ร.บ. คุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541

11) มีส่วนในกำรป้องกันกำรเกิดปัญหำภำวะหนี้ผูกพันของลูกจ้ำง

12) มีส่วนในกำรก�ำหนดมำตรกำรกำรควบคุมค่ำธรรมเนียมในกำรจัดหำแรงงำนข้ำมชำติและค่ำบริกำรอื่น ๆ 

ที่เกี่ยวข้อง

13) สร้ำงเครือข่ำยที่เข้มแข็งและยั่งยืนร่วมกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐ ภำคเอกชน ภำคประชำสังคม 

ร่วมกันเฝ้ำระวัง หรอื แจ้งเบำะแส ต่อหน่วยงำนทีเ่ก่ียวข้อง ในประเดน็ทีเ่ก่ียวข้องกับกำรล่อลวงแรงงำน กำรแสวงหำ

ประโยชน์โดยมิชอบด้ำนแรงงำน และแรงงำนบังคับ เป็นต้น

•	 ประเด็นการไม่เลือกปฏิบัติ

1) มีกำรชี้แจงอย่ำงชัดเจนทั้งเอกสำรและค�ำพูด (ในภำษำของลูกจ้ำง)ในเรื่องกำรไม่เลือกปฏิบัติต่อแรงงำน
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2) เสริมสร้ำงควำมมั่นใจต่อแรงงำนย้ำยถิ่นในกำรที่ได้รับกำรปฏิบัติเท่ำเทียมกับแรงงำนไทย

3) ส่งเสริมควำมสำมัคคีและควำมเข้ำใจในวัฒนธรรมที่แตกต่ำงในหมู่แรงงำนต่ำงชำติ ต่ำงภำษำ

4) ส่งเสริมควำมเท่ำเทียมในมิติทำงเพศที่แตกต่ำง

•	 ประเด็นการมีเสรภีาพในการสมาคมและการคุ้มครองสทิธิใ์นการรวมตวักัน การร่วมเจรจาต่อรอง 

และการร้องเรียน

หมำยเหต:ุ แรงงำนย้ำยถ่ิน (ต่ำงด้ำว)ไม่สำมำรถจดัตัง้สหภำพแรงงำนได้ภำยใต้กฎหมำยของประเทศไทย แต่

สำมำรถรวมตัวกันเพื่อกำรร่วมเจรจำต่อรองกับนำยจ้ำงได้

1) เผยแพร่ควำมเข้ำใจและควำมส�ำคัญของคณะกรรมกำรสวัสดิกำร (ถ้ำมี)

2) นำยจ้ำงต้องไม่สร้ำงควำมหวำดกลวัให้แก่ลูกจ้ำงเก่ียวกับสถำนะกำรจ้ำงงำนของลูกจ้ำงในอนำคต ในกรณี

ที่ลูกจ้ำงต้องกำรเรียกร้อง/สอบถำมถึง สิทธิที่ลูกจ้ำงควรจะได้ หรือกำรร้องเรียน /ร้องทุกข์ของลูกจ้ำง

3) ส่งเสรมิลกูจ้ำงท่ีเป็นแรงงำนย้ำยถ่ินเลอืกตวัแทน เพ่ือเป็นตวัแทนในกำรเจรจำกับนำยจ้ำง หรอืเป็นสมำชกิ

ของคณะกรรมกำรสวัสดิกำร (ถ้ำมี)

4) ส่งเสริมลูกจ้ำงที่เป็นแรงงำนย้ำยถ่ินให้ไปใช้สิทธ์ิในกำรเลือกผู้แทนลูกจ้ำงเข้ำมำเป็นสมำชิกของคณะ

กรรมกำรสวัสดิกำร (ถ้ำมี)

5) เผยแพร่ข้อมูลให้แรงงำนย้ำยถิ่นทรำบ ถึงขั้นตอนกำรร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของสถำนประกอบกำรรวมถึงข้อ

ปฏิบัติตำมข้อบังคับตำม พ.ร.บ. คุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 (หมวด 12 กำรยื่นค�ำร้องและกำรพิจำรณำค�ำร้อง) 

ส�ำหรับกำรร้องทุกข์และร้องเรียนของลูกจ้ำง)

6) ควรให้กำรสนับสนุนอย่ำงเป็นประจ�ำในกำรให้ควำมรู้แก่แรงงำนในเรื่องสิทธิแรงงำนและกำรร้องเรียน

7) ควรเปิดโอกำสให้แรงงำนทุกคน มีโอกำสเข้ำร่วมกำรอบรม หรือ กิจกรรม เผยแพร่ควำมรู้เก่ียวกับสิทธิ

แรงงำน

•	 ประเด็นเรื่องค่าชดเชย ค่าจ้าง ค่าล่วงเวลาและชั่วโมงการท�างาน

1) ควรมหีลกัฐำนกำรจ่ำยเงนิในภำษำท่ีลูกจ้ำงเข้ำใจ โดยประกอบด้วยรำยละเอยีดท่ีชดัเจนของค่ำตอบแทน

ในกำรท�ำงำนให้แก่ลกูจ้ำง เช่น ค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ ค่ำเบีย้ขยัน ค่ำจบัมดี ค่ำต�ำแหน่ง เงนิพิเศษ ค่ำล่วงเวลำวันหยุด 

ค่ำชดเชย เป็นต้น

2) มคีวำมชดัเจนและตรวจสอบได้ ในเรือ่งของค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ ค่ำท�ำงำนในวันหยุด ค่ำล่วงเวลำในวันหยุด 

ค่ำชดเชยจำกอุบัติเหตุที่ได้รับจำกกำรท�ำงำน ค่ำตอบแทนในวันหยุดตำมประเพณี วันลำพักร้อน เป็นต้น

3) ไม่ควรมีกำรหักค่ำที่พัก ค่ำรถรับส่ง ค่ำน�้ำ ค่ำไฟฟ้ำ ค่ำกำรขำดงำน ค่ำกำรมำสำย ค่ำกำรลำหยุด  ค่ำกำร

กระท�ำควำมผดิ หรอืค่ำใช้จ่ำยอืน่ ๆ  จำกค่ำจ้ำง ค่ำล่วงเวลำ ค่ำท�ำงำนในวนัหยุด และค่ำล่วงเวลำในวันหยุด ยกเว้น

แต่เป็นกำรหักเพื่อค่ำใช้จ่ำย ตำมระบุไว้ในมำตรำ 76 ของ พ.ร.บ.คุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541

4) มกีำรประกำศแจ้งว่ำมกีำรท�ำงำนล่วงเวลำและควรได้รับกำรยินยอมอย่ำงเป็นลำยลักษณ์อกัษรจำกลกูจ้ำง

ส�ำหรับกำรท�ำงำนล่วงเวลำ
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•	 ประเด็นเรื่องอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท�างานและสวัสดิการ

1) มีกำรอบรมและฝึกซ้อมด้ำนควำมปลอดภัยและกำรตอบรับต่อสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน ตลอดจนกำรแนะน�ำ

ป้ำยระบบเตือนภัย / ป้ำยสัญลักษณ์ในโรงงำน ที่เป็นมำตรฐำนและเป็นประจ�ำ ในภำษำที่ลูกจ้ำงเข้ำใจ

2) มีกำรแจ้งให้ลูกจ้ำงที่เข้ำใหม่ทรำบถึงสถำนที่จัดเก็บชุดปฐมพยำบำลเบื้องต้น และสอนวิธีกำรใช้

3) ควรมีอุปกรณ์ป้องกันอันตรำยจำกกำรท�ำงำนแจกให้ลูกจำ้งโดยไม่เสียค่ำใช้จ่ำย เมื่อลูกจ้ำงเริ่มงำน เช่น

ควรก�ำหนดให้ลูกจ้ำงที่ใช้มีดขูดปลำ ต้องใส่ถุงมือ หรืออุปกรณ์ป้องกันอันตรำยจำกกำรท�ำงำน

4) สร้ำงควำมเข้ำใจและแนะน�ำกำรใช้อุปกรณ์และชุดพิเศษให้แก่ลูกจ้ำงในภำษำท่ีเข้ำใจ ในกรณีท่ีลูกจ้ำง

ต้องท�ำงำนในพื้นที่ที่มีอำกำศร้อนหรือเย็นกว่ำอุณหภูมิปกติ

5) พิจำรณำข้อก�ำหนดในกำรใช้ห้องสุขำหรือธุระส่วนตัวในช่วงระหว่ำงกำรท�ำงำนอย่ำงเหมำะสม พร้อมท้ัง

อธิบำยในภำษำที่ลูกจ้ำงเข้ำใจ

6) ให้ควำมส�ำคญัและรบัผดิชอบต่อแรงงำนทีไ่ด้รับอบุติัเหตรุะหว่ำงกำรท�ำงำน ในเร่ืองค่ำรักษำพยำบำล วัน

หยุด และค่ำชดเชย

7) สนับสนุนและให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนภำครัฐ และ/หรือ ภำคเอกชน ในกำรส่งเสริมประเด็นด้ำน

อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยในกำรท�ำงำนต่อลูกจ้ำง

..................................................................................................
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